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RESUMO

Neste estudo, o objetivo geral foi analisar as narrativas de ensino de lingua portuguesa de
professores da rede publica antes, durante e apos o ensino remoto emergencial, a fim de
investigar as percepcdes dos professores sobre a experiéncia de ensinar no formato remoto e 0s
desafios enfrentados ao longo desse periodo. Além disso, buscou-se estabelecer convergéncias
nas percepcOes dos professores acerca das experiéncias de ensinar lingua portuguesa antes e
depois do ensino remoto emergencial, buscando compreender a repercussdo dessas experiéncias
nas praticas de ensino de lingua portuguesa no contexto atual. Também se buscou entender
como as tecnologias digitais sdo utilizadas nas préaticas pedagdgicas desses professores. A
pesquisa contou com a participacédo de quatro docentes de lingua portuguesa de escolas publicas
do norte do estado de Mato Grosso. Para embasar teoricamente o estudo, foram considerados
estudos sobre letramento digital, a partir de Coscarelli e Ribeiro (2011), Rojo (2012), Dudney
et al. (2016), Alexandre (2019), Bunzen (2020)); letramento digital no contexto docente, sob a
perspectiva de Miranda e Silva (2020), Silva e Xavier (2021), Coscarelli (2011); tecnologias
digitais no ensino de lingua portuguesa, em Leite (2020), Glasser e Santos (2021); saberes
docentes em tempos incertos e seus desafios, em Tardif (2014), Névoa (2020), Oliveira e Junior
(2020); e relagBes docentes com as tecnologias. Além disso, foram considerados estudos sobre
ensino remoto emergencial (DAL'BOSCO et al., 2020; SANTOS, 2021). O estudo adotou a
forma de pesquisa com narrativas (BARCELOS, 2020), utilizando como fonte principal de
coleta de dados narrativas visuais, como desenhos, nos quais as participantes representam suas
experiéncias de ensinar lingua portuguesa antes, durante e ap6s o ensino remoto emergencial.
Essas narrativas foram contextualizadas com explicacfes sobre as imagens. A andlise das
narrativas seguiu uma abordagem holistica, com foco no contetdo (LIEBLICH et al., 1998), e
revelaram que os professores enfrentaram grandes desafios durante o ensino remoto
emergencial. Os temas que emergiram na andlise foram: adaptacdo, sobrecarga de trabalho,
exclusdo digital com desigualdade social e autoformacéo, configurando, assim, um panorama
narrativo das experiéncias de ensino vividas por docentes da rede publica de ensino.

Palavras-chave: narrativa visual; experiéncia de ensino; tecnologia digital; ensino remoto;
lingua portuguesa.



ABSTRACT

In this study, the overall objective was to analyze the narratives of Portuguese language teaching
by teachers in the public school system before, during, and after emergency remote teaching, in
order to investigate the teachers’ perceptions of the experience of teaching in the remote format
and the challenges faced during this period. Additionally, efforts were made to establish
convergences in teachers’ perceptions regarding the experiences of teaching Portuguese
language before and after emergency remote teaching, aiming to comprehend the impact of
these experiences on Portuguese language teaching practices in the current context. The study
also sought to understand how digital technologies are utilized in the pedagogical practices of
these teachers. The research involved the participation of four Portuguese language teachers
from public schools in the northern region of Mato Grosso state. Theoretical grounding for the
study was provided by studies on digital literacy, drawing on Coscarelli and Ribeiro (2011),
Rojo (2012), Dudney et al. (2016), Alexandre (2019), Bunzen (2020); digital literacy in the
teaching context, from the perspective of Miranda and Silva (2020), Silva and Xavier (2021),
Coscarelli (2011); digital technologies in Portuguese language teaching, as seen in Leite (2020),
Glasser and Santos (2021); teachers’ knowledge in uncertain times and their challenges, as
discussed by Tardif (2014), Névoa (2020), Oliveira and Junior (2020); and teachers’
relationships with technologies. Additionally, studies on emergency remote teaching were
considered (DAL'BOSCO et al., 2020; SANTOS, 2021). The study adopted a narrative research
approach (BARCELOS, 2020), utilizing visual narratives as the primary data collection source,
such as drawings, in which participants represented their experiences of teaching Portuguese
language before, during, and after emergency remote teaching. These narratives were
contextualized with explanations about the images. The analysis of the narratives followed a
holistic approach, focusing on content (LIEBLICH et al., 1998), and revealed that teachers
faced significant challenges during emergency remote teaching. The emerging themes in the
analysis were: adaptation, workload overload, digital exclusion with social inequality, and self-
training, thus forming a narrative panorama of teaching experiences lived by public school
teachers.

Keywords: visual narrative; teaching experience; digital technology; emergency remote
teaching; portuguese language.
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1 INTRODUCAO

Em meados de fevereiro de 2020, fomos surpreendidos pela pandemia do novo
coronavirus no Brasil, que impactou fortemente as instituicbes de ensino e outros setores da
sociedade. A imposicdo do distanciamento social tornou-se uma situacéo inacreditavel para a
populacédo brasileira e mundial. Nesse contexto, as institui¢des publicas de ensino tiveram que
suspender as aulas presenciais como medida de seguranca para todos. No entanto, a grande
maioria das instituicdes escolares buscou alternativas de uso de recursos tecnolégicos como
meio de garantir o cumprimento do calendario letivo de 2020.

Por volta de margo de 2020, o Ministério da Educacdo (MEC), por meio da Portaria n°
343, autorizou as instituicdes de educacao superior integrantes do sistema federal a substituirem
as aulas presenciais por aulas remotas, via meio digital, durante a situacdo de pandemia da
Covid-19. Posteriormente, o Conselho Nacional de Educacéo (CNE) orientou os sistemas e as
redes de ensino de todos os niveis, etapas e modalidades sobre a necessidade de reorganizar as
atividades académicas em funcdo das medidas preventivas de dissemina¢do do virus.

Diante dessa realidade, o Ensino Remoto Emergencial (ERE) tornou-se uma
necessidade, e o contexto pandémico exigiu uma (re)concepcdo das nogdes de “espaco” e
“tempo”, diante de todas as possibilidades de interagdo sincrona (online) e assincrona (offline).
Aos poucos, as instituigdes de ensino conseguiram se reinventar, utilizando diversos recursos
tecnoldgicos e plataformas digitais disponiveis naquele momento, como Teams, Meet, Zoom,
entre outros, para realizacao das aulas online.

No estado de Mato Grosso, as aulas da rede publica ficaram suspensas de marco a agosto
de 2020, quando retornaram por meio do ERE, utilizando plataformas para aulas online. O ERE
atendia a trés realidades de publico: agueles que tinham conexao a internet para participar, que
eram uma minoria; aqueles que tinham acesso limitado; e aqueles que ndo tinham acesso
nenhum a internet, que eram a grande maioria. Nesse cenario, os estudantes que ndo
participaram das aulas remotas foram atendidos por meio de apostilas impressas. No entanto,
muitos estudantes deixaram de realizar as atividades e acabaram se evadindo das aulas.

Diante de problemas socioecondmicos, muitos estudantes ndo possuiam 0S recursos
tecnoldgicos nem 0 acesso a internet necessarios para participar das aulas online. A pandemia
gerou instabilidade em toda a sociedade, resultando em mudancas aceleradas nas praticas de
ensino e aprendizagem, muitas vezes sem o preparo adequado por parte dos docentes, discentes
e familiares (TOMADON, 2021, p. 14).
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Para Bunzen (2020, p. 24), as questdes socioecondmicas e as desigualdades sociais se
apresentaram de maneira drastica, dividindo e excluindo ainda mais os menos favorecidos
economicamente. A pandemia evidenciou as desigualdades sociais, especialmente no contexto
da educacéo online para os estudantes menos favorecidos.

A educacdo é um processo complexo, e a qualidade do ensino € determinada por
diversos fatores, como investimento, qualificacdo, valorizacdo e engajamento dos estudantes,
entre outros. Nesse sentido, as acfes politicas governamentais desempenham um papel
importante no processo de melhoria do sistema educacional. E crucial repensar todas as
possibilidades de ensinar e aprender, dentro e fora da sala de aula, pois os estudantes aprendem
com o professor, aprendem sozinhos, em grupos, conectados virtualmente (online) e
presencialmente.

Considerando os grandes desafios enfrentados pelos profissionais docentes no contexto
do ERE, surge a perspectiva de estudar as experiéncias de ensino narradas pelos professores
apos esse formato de ensino. Como sou professora, esse tema desperta meu interesse na
realizacdo desta pesquisa, posto que, durante o ERE, participei da formacdo continuada do
Centro de Formacdo dos Profissionais da Educacdo Basica (Cefapro) de Matupa-MT, atuando
como professora formadora na area de alfabetizacdo e conduzindo os trabalhos de formacéo
continuada com os pedagogos.

Levando em consideracdo minha trajetéria pessoal e profissional, tornei-me professora
motivada pela minha méae, que também é professora e recentemente se aposentou como tal para
ingressar na area de estética. Minha infancia foi bastante dificil, pois minha mée precisava
buscar trabalho fora para garantir as necessidades basicas da casa. Meu pai é analfabeto e veio
do Maranh&o em busca de oportunidades no garimpo, em Peixoto de Azevedo-MT. Minha mée
veio da Bahia para trabalhar na mesma regido. Ela retomou os estudos aos 35 anos, fazendo o
curso de magistério. Por um tempo, tentou convencer meu pai a aprender a ler e escrever para,
no futuro, fazer um concurso para vigia de escola. Infelizmente, ele ndo quis aprender por
orgulho, segundo ela. Infelizmente, eles se separaram e cada um seguiu seu caminho.

Minha mée € uma mulher forte, guerreira e sempre destemida, assumiu a posicao de
chefe da familia e sempre incentivou os filhos nos estudos, argumentando que a Unica maneira
de sairmos da pobreza seria por meio da educacdao. Minha mae teve trés filhos, sou a mais velha
e meus irmaos apenas concluiram o ensino médio. Seguindo a trajetoria de vida e formacdo da
minha mae, sempre fui aluna de escola publica e, ao concluir o ensino médio, tive a
oportunidade de iniciar o curso de pedagogia pela UFMT, no programa Nucleo de Educacéo a

Distancia (NEAD), em 2001. No entanto, antes de concluir a formagéo, comecei a trabalhar na
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escola, em 1997, em Peixoto de Azevedo-MT, com uma turma de alfabetizag&o.
Posteriormente, realizei uma especializacdo em Linguistica e Alfabetizacdo, além de cursar a
Licenciatura em Biologia. Ao embarcar nessa trajetoria de formacdo educacional, encontrei
diversos desafios, mas sempre fui impulsionada pela crenca de que estava fazendo o meu
melhor. No final de 1997, casei-me e fui morar na cidade vizinha, em Matupa-MT.

No inicio da minha carreira docente, eu buscava observar o trabalho dos colegas mais
experientes e tentava fazer algo semelhante. De 14 para c4, fui construindo minha identidade
docente, sempre motivada por novas aprendizagens e desafios. Em um curto periodo, acreditava
que ser um bom professor era apenas ter dominio do contetdo a ser ensinado. No entanto, com
a experiéncia, percebi que conhecer apenas o contetdo pragmatico nao era suficiente, visto que
o trabalho docente envolve conhecer bem os estudantes, considerando suas necessidades e as
diferentes maneiras que cada um tem de ensinar e aprender. Ensinamos e aprendemos com 0s
estudantes.

Durante minha trajetéria como professora de escola publica, sempre busquei participar
de programas e projetos de formacdo continuada, pois acredito que, por meio da reflexdo, da
acao e do fortalecimento coletivo, € possivel ressignificar a pratica pedagogica e contribuir para
a educacdo. Mais de vinte anos se passaram atuando como professora em escolas municipais e
estaduais, e nos Ultimos cinco anos, tive outra experiéncia no Centro de Formacao e Atualizacdo
dos Profissionais da Educacdo (CEFAPRO). L4, atuo como professora formadora da éarea da
Alfabetizacdo, acompanhando e orientando a formacao continuada em sete cidades do norte de
Mato Grosso. No ano de 2022, essa area passou a se chamar Diretoria Regional Educacional
(DRE), um 6rgdo responsavel por descentralizar acfes que antes eram realizadas pela SEDUC
de Cuiaba. Atualmente, essas acOes sdo realizadas pelas DREs. No estado de Mato Grosso,
temos um total de 15 DREs distribuidas e responsaveis por 141 municipios.

No contexto da pandemia, o trabalho docente sofreu mudancas significativas, que
implicaram, diretamente, no processo ensino e aprendizagem dos estudantes e, por
consequéncia, na atuacdo docente. O espaco escolar presencial foi substituido pelo ensino
remoto online, o que modificou as praticas de linguagem e a forma de interagdo e comunicagéo.
Passamos a utilizar aplicativos como o WhatsApp e plataformas digitais, entre outros. Houve
até mesmo a necessidade de elaborar apostilas impressas por um tempo, para os estudantes que
ndo tinham condicdes de participar das aulas online. Essas mudancas e outras geraram certo
desconforto e ansiedade em alguns docentes. No entanto, muitos conseguiram reinventar suas
aulas na modalidade remota para cumprir o calendario letivo.

Ao vivenciar o contexto da pandemia, que modificou de forma significativa o espaco
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escolar em Mato Grosso e em outros estados, as aulas passaram a ser realizadas de forma
remota, tanto de maneira sincrona (online) quanto assincrona (a distancia). Os professores
tiveram que se reinventar em um curto periodo de tempo, buscando adaptar suas préaticas de
ensino presencial para o formato online, contexto que representou um grande desafio para
muitos docentes. Foram quase dois anos de ensino remoto, 0 que impactou, consideravelmente
a vida dos estudantes e dos educadores.

Considerando o retorno das aulas presenciais pds-ensino remoto emergencial,
considerei pertinente pesquisar como foi ensinar antes e durante o ensino remoto e como esta
sendo no atual contexto? Enfrentaram dificuldades? Quais desafios e possibilidades foram
apresentados pelos docentes com a experiéncia de ensino remoto? Nessa perspectiva, a proposta
de pesquisa comecou a se constituir.

O objetivo geral desta pesquisa é analisar as narrativas de ensino de portugués de
professores da rede publica antes, durante e ap6s o ERE. Os objetivos especificos sdo: (a)
Investigar as percepcdes de professores de lingua portuguesa sobre a experiéncia de ensinar no
formato remoto; (b) Investigar os desafios enfrentados por esses professores ao longo da
experiéncia de ensinar no formato remoto; (c) Relacionar as percepcbes desses professores
acerca das experiéncias de ensinar portugués antes e depois do ERE; (d) Entender a repercusséo
das experiéncias de ensinar no formato remoto nas préaticas de ensino de portugués desses
professores no atual contexto; e () Entender como se da o uso das tecnologias digitais nas
praticas pedagogicas desses professores.

Nesse contexto, este trabalho buscou responder as seguintes perguntas de pesquisa:

1) Como professores de portugués da rede publica percebem a experiéncia de ensinar
no formato remoto?

2) Quais desafios foram enfrentados por esses professores ao longo da experiéncia de
ensinar portugués no formato remoto?

3) Como se dava o uso das tecnologias digitais nas praticas pedagogicas desses
professores antes e durante 0 ERE?

4) Como esses professores percebem o ensino de portugués antes e depois do ERE?

5) Como as experiéncias de ensinar portugués, no formato remoto repercutem nas
praticas atuais de ensino desses professores?

6) Como é o uso das tecnologias digitais nas praticas pedagdgicas atuais desses
professores?

Trata-se de uma pesquisa com abordagem narrativa (BARCELQS, 2020), utilizando as

narrativas de experiéncias dos participantes como fonte de dados. Segundo Paiva (2008), as
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narrativas podem ser encontradas em textos orais, escritos e visuais, e tém sido amplamente
exploradas no campo da Linguistica Aplicada. De modo geral, a pesquisa com narrativas é
descrita como uma metodologia que envolve a coleta de historias sobre um determinado tema,
nas quais o pesquisador encontra subsidios para compreender um fendmeno especifico. Neste
estudo, adoto uma abordagem qualitativa, em que a narrativa é essencial como espago de
expressdo dos docentes que atuam com o ensino de lingua portuguesa. A pesquisa € realizada
em escolas publicas, contando com a participacdo de seis docentes que trabalharam durante o
periodo de ensino remoto emergencial (ERE) e, atualmente, atuam presencialmente no ensino
da lingua portuguesa para turmas do 6° ao 9° ano do ensino fundamental, na regido norte de
Mato Grosso.

Como instrumentos de coleta de dados, utilizei a narrativa visual, de modo que o0s
professores participantes da pesquisa representaram, em forma de desenho, suas experiéncias
de ensino de lingua portuguesa antes, durante e pds ensino remoto emergencial. Para isso,
inspirei-me em Brand&o (2017), para quem os desenhos sdo entendidos como narrativas visuais,
ou seja, textos visuais nos quais os participantes compartilnam suas experiéncias. Os desenhos
produzidos pelos participantes permitem que expressem sua criatividade ao representar suas
perspectivas sobre as experiéncias vividas. A coleta dos desenhos proporciona a possibilidade
de os participantes abordarem elementos que talvez ndo explorassem em textos escritos ou
falados. Além disso, conduzi entrevistas para obter explicacdes complementares sobre os
desenhos, utilizando algumas perguntas de engajamento para que o0s participantes pudessem
fornecer dados que respondessem aos objetivos propostos nesta pesquisa.

A escolha do método de pesquisa narrativa visual (desenho) surgiu a partir do meu
encantamento ao conhecer essa possibilidade metodoldgica durante uma das disciplinas do
mestrado, chamada “Lingua estrangeira em diferentes contextos”, ministrada pela minha
orientadora. Durante essa disciplina, tive a oportunidade de explorar melhor essa forma de
coleta e analise de dados. Em uma das atividades propostas como estratégia metodoldgica,
fomos solicitados a produzir um desenho. Confesso que, inicialmente, fiquei curiosa sobre qual
seria 0 objetivo do desenho, mas, posteriormente, compreendi a proposta.

A orientacdo da professora da referida disciplina consistia em desenhar a experiéncia de
cursar a disciplina. Por meio do desenho, pretendia-se retratar a minha evolugdo na caminhada
como pesquisadora, representando a construgdo continua da minha identidade discente e a
forma como relacionamos nossa pratica com as teorias que apropriamos nesse processo. Com
essa atividade, pude perceber que o desenho produzido carregava diversos significados, mesmo

sem ter habilidades artisticas desenvolvidas. E possivel identificar a voz narrativa do autor do
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desenho, ou seja, por meio dos desenhos, podemos representar uma experiéncia vivida em
relacdo a um fato e/ou acontecimento importante.

Para analisar as narrativas dos professores, esta pesquisa adota uma perspectiva holistica
com foco no conteudo, baseada nas abordagens de Lieblich et al. (1998). Nessa perspectiva,
busca-se compreender a histéria completa de cada participante, com énfase no sentido das
experiéncias narradas por eles. Paiva (2019) destaca que a pesquisa holistica com foco no
conteddo analisa toda a historia, mesmo quando uma parte especifica é destacada, e busca
estabelecer conexdes com o restante do texto.

Buscando explorar as narrativas dos professores, esta pesquisa tem como objetivo
investigar a relacdo entre as experiéncias docentes e 0 uso das tecnologias digitais, visto que,
durante o ERE, tornou-se evidente a necessidade de utilizar as tecnologias para mediar as aulas
de forma remota, levando os docentes a buscar conhecimento sobre aplicativos e plataformas
para o desenvolvimento de seu trabalho.

No entanto, incorporar as tecnologias digitais de informacdo e comunicacao (TDIC) ao
curriculo escolar ainda € um grande desafio para a maioria dos professores, pois nem todos
possuem as ferramentas e habilidades necessarias para utilizar efetivamente as novas
ferramentas digitais em suas préaticas de ensino. Além disso, é importante destacar que o recurso
digital por si s6 ndo resolve os diversos desafios enfrentados no ensino. E preciso fortalecer a
educacdo de forma abrangente, incluindo estrutura, valorizagdo e qualificag&o profissional.

Paiva (2020) ressalta que, apesar da resisténcia natural as inovagdes, algumas
ferramentas digitais que foram disponibilizadas gratuitamente durante o periodo de
confinamento podem passar a ser cobradas no futuro. Um exemplo disso é o uso do Meet como
recurso de comunicacdo e gravacdo, que durante a pandemia estava sendo oferecido
gratuitamente, mas agora possui custos associados.

Diante desse cenario, é evidente que a escola ainda apresenta fragilidades no que diz
respeito aos investimentos para proporcionar a todos 0 acesso aos recursos tecnoldgicos e
desenvolvimento das habilidades digitais dos estudantes. Paiva (2020) também menciona o
exemplo do livro digital interativo, que, apesar de seu potencial pedagodgico, ndo foi
devidamente incorporado aos materiais didaticos.

Com o intuito de alcancar os objetivos propostos nesta pesquisa, sdo apresentados 0s
contextos vivenciados pelos docentes em suas experiéncias de ensino, buscando explorar as
percepcdes, desafios e possibilidades enfrentados no ensino da lingua portuguesa,
principalmente pelos professores que atuam nos anos finais do ensino fundamental.

Considerando que o ERE resultou em mudancas significativas no espago escolar e nas
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praticas de comunicacdo entre alunos e professores, as praticas pedagogicas e curriculares
passaram a ser ministradas de forma online durante a pandemia, 0 que teve impactos no ensino
de maneira geral, ja que os docentes tiveram que se reinventar, adaptando suas aulas presenciais
para o formato remoto online.

De acordo com Junqueira (2020, p. 34), muitos professores, sem experiéncia prévia e
COM poucos recursos técnicos e materiais, buscaram ensinar os conteudos curriculares por meio
da internet, tentando reproduzir o que faziam em suas salas de aula. Esses professores
demonstraram criatividade e compromisso com a educacdo, mesmo utilizando as tecnologias
digitais de forma ndo convencional, a fim de ensinar conceitos complexos aos seus alunos. Foi
observado que muitos docentes conseguiram se reinventar em um curto periodo de tempo,
explorando diferentes abordagens para dar continuidade ao ensino. Além disso, muitos
professores aprenderam a usar aplicativos de forma autodidata, explorando ferramentas que nao
conheciam antes do ensino remoto emergencial.

Conforme Coscarelli (2020, p. 15), “O ensino remoto precisou ser feito sem
planejamento prévio, sem um ambiente virtual de aprendizagem escolhido com cautela, sem
que os professores tivessem tempo de se preparar, de produzir e selecionar materiais e
estratégias adequadas para as atividades online”. Desse modo, é evidente que o planejamento
das aulas foi prejudicado devido ao curto tempo disponivel, a escassez de recursos e a falta de
formacdo adequada dos docentes, problemas que assinalam a falta de politicas publicas que
garantam o direito de todos os envolvidos no processo educacional.

Por perceber que o ensino remoto emergencial impactou de maneira abrupta em minhas
atividades como docente, assim como na maioria dos professores, minha pesquisa busca
apresentar um panorama educacional no campo da Linguistica Aplicada, com foco no ensino
de lingua portuguesa no contexto pds-ensino remoto emergencial. O que contam professores da
educacdo basica?

Apos realizar uma pesquisa no banco de dados de teses e dissertacfes da Coordenagéo
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), foram encontrados estudos com
temas semelhantes. Um exemplo € a tese de Bezerra (2021), que teve como objetivo analisar o
contexto do ensino remoto emergencial mediado pelas Tecnologias Digitais de Informacéo e
Comunicagdo (TDICs), considerando os discursos de professores e alunos, bem como o0s
letramentos digitais. A abordagem metodologica utilizada foi qualitativa, com dados
guantitativos, e a analise foi interpretativo-descritiva. Os questionarios foram empregados como
instrumento de coleta de dados, aplicados tanto aos professores quanto aos alunos.

Na tese de Leite (2022), o objetivo foi compreender a formacdo e a pratica docente,
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investigando as limitagdes e desafios da utilizacdo de ferramentas digitais no ensino remoto
durante a suspensdo das atividades presenciais na pandemia. A abordagem metodolégica
adotada foi qualitativa, com carater exploratorio baseado em Minayo (2002), a partir do método
de estudo de caso ancorado em Chizzotti (2017). Os instrumentos de coleta de dados foram
entrevistas semiestruturadas realizadas por meio de plataformas de videoconferéncia, como
Microsoft Teams e Google Meet, além do uso de formulérios do Google (Google Forms), visto
que a coleta ocorreu durante o periodo de isolamento social. Participaram do estudo cinco
professores lotados em uma escola publica estadual no municipio de Cuiaba/MT.

A pesquisa conduzida por Matos (2021) teve como objetivo compreender as dinamicas
do trabalho remoto, especialmente as condiges objetivas de trabalho dos docentes.
Metodologicamente, tratou-se de uma pesquisa aplicada e exploratdria, com abordagem
qualitativa e quantitativa. Foram aplicados questionarios por meio da plataforma Google
Forms, com 32 questBes, e contou com a participacao voluntaria de docentes da rede estadual
de ensino do Parana, totalizando 149 respostas validas. Além disso, foram realizadas entrevistas
com seis professores de sociologia e uma representante sindical.

A dissertacdo de Oliveira (2022) teve como objetivo analisar narrativas de experiéncias
de ensino de inglés em contexto periférico, visando identificar crencas sobre o ensino dessa
disciplina e compreender sua relacdo com a identidade docente. O percurso metodol6gico
adotado foi qualitativo, com a participacdo de seis professores. Como recurso metodoldgico de
pesquisa, foram utilizadas as narrativas visuais.

Nesse sentido, ao explorar o banco de dados da Capes, ndo foram encontrados trabalhos
com a mesma estratégia metodoldgica proposta nesta pesquisa. No entanto, em relagdo ao uso
da narrativa visual como método de coleta de dados em estudos linguisticos, foram encontradas
poucas pesquisas. Assim, este estudo pode servir como base de dados e contribuir para
pesquisas futuras.

Inicialmente, esta pesquisa é apresentada pela introducdo que inclui os objetivos e as
perguntas de pesquisa. Em seguida, a dissertacdo é dividida em quatro capitulos. No capitulo
“Fundamentacao tedrica”, discuto os construtos tedricos que embasam a pesquisa, divididos em
secdes que abrangem o conceito de perspectiva de letramento digital, o letramento digital no
contexto docente e as tecnologias digitais no ensino de portugués. Apresento, também, as
relacGes dos docentes com as tecnologias digitais. O que os estudos apontam?

Em continuidade, pronuncio os estudos sobre o ensino de portugués e a Base Nacional
Comum Curricular (BNCC). Posteriormente, destaco a disparidade entre o ensino remoto

emergencial (ERE) e a educagdo a distancia (EAD). Por fim, discuto o tema dos saberes
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docentes em tempos incertos e desafiadores. No capitulo “Percurso metodologico da pesquisa”,
organizo cinco se¢des e trés subsecdes que descrevem o método e a abordagem metodolégica
adotada, o contexto da pesquisa, as participantes e os instrumentos de coleta de dados, 0s
procedimentos para a coleta de dados, as perguntas utilizadas nas coletas das narrativas visuais
(desenhos) e nas coletas das entrevistas (explicacfes orais sobre os desenhos). Também
apresento a perspectiva de anélise de dados.

Por conseguinte, no capitulo “O ensino de lingua portuguesa pos-ensino remoto
emergencial: o que revelam as narrativas?”, apresento as analises das narrativas visuais € orais
coletadas de quatro professores participantes da pesquisa, que atuam no ensino fundamental 11
do 6° a0 9° ano. Essas narrativas abordam suas experiéncias de ensinar lingua portuguesa antes,
durante e ap0s o ensino remoto emergencial. Nas consideracgdes finais, retomo as perguntas de

pesquisa e apresento algumas deducdes.
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2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

No capitulo referente a “Fundamentagdo tedrica”, discuto os construtos teoricos que
embasam minha pesquisa, divididos em secdes, as quais abarcam o conceito de perspectiva de
letramento digital e o letramento digital no contexto docente. Na sequéncia, explicito as
tecnologias digitais no ensino de portugués. Depois, apresento minhas reflexdes sobre as
relagbes docentes com as tecnologias digitais. O que os estudos apontam? Em continuidade,
pronuncio estudos sobre o ensino de portugués e a BNCC. Em seguida, preconizo a disparidade
entre o0 ensino remoto emergencial (ERE) e a educacéo a distancia (EAD). E, por fim, discorro
sobre meus entendimentos acerca dos saberes docentes em tempos incertos e dos desafios que

enfrento.

2.1 Perspectiva de letramento digital

O letramento digital tem se consolidado cada vez mais nos dias atuais, porém &
importante observar que houve um longo percurso até chegar ao que conhecemos como
letramento digital. Nesse sentido, o letramento digital € compreendido como a capacidade de
compreender, interpretar, criar e desenvolver habilidades de leitura e escrita de forma
tecnoldgica.

Todo letramento possui uma funcionalidade especifica, mas ndo se restringe apenas ao
cumprimento de uma demanda social externa: é uma forma de agir, se afirmar, construir e
sustentar uma visdo de mundo compartilhada por um grupo. Um individuo letrado é aquele que
conhece e pratica diferentes formas de falar, ler e escrever, construidas de maneira social e
historicamente, ou seja, diferentes “géneros do discurso” (BAKHTIN, 1992).

Dudeney, Hockly e Pegrum (2016) conceituam os letramentos digitais como habilidades
individuais e sociais necessarias para interpretar, gerenciar, compartilhar e criar significados
eficazes no crescente &mbito dos canais de comunicagdo digital. Dessa forma, todos o0s
letramentos estdo interligados com a comunicacdo de sentido, seja por meio da linguagem ou
de outros canais frequentemente complementares.

Coscarelli e Ribeiro (2011, p. 23) trazem uma abordagem mais especifica e diferenciada
das linhas teoricas do letramento e do letramento digital da seguinte forma:

O conceito de letramento normalmente tem foco em textos impressos, ja que
0s textos digitais sdo mais recentes do que a discussdo sobre as préaticas sociais
de leitura e escrita. Letramento digital diz respeito as praticas sociais de leitura
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e producdo de textos em ambientes digitais, isto é, ao uso de textos em
ambientes propiciados pelo computador ou por dispositivos moveis, tal como
celulares e tablets, em plataformas como e-mails, redes sociais na web, entre
outras.

Nesse sentido, o letramento digital estd presente em diversos contextos, € os tipos de
comunicagdo, por exemplo, vém passando por uma reconfiguragdo digital. Os convites
impressos e propagandas tém migrado para o contexto digital, exigindo, assim, conhecimentos
basicos para sua utilizagio e reproducao.

No entanto, o processo de formacdo dos docentes para a utilizagdo de midias e
tecnologias digitais como materiais didatico-pedagogicos ainda apresenta fragilidades. Existe a
necessidade de uma maior inclusdo de tecnologias digitais na educagdo, o que requer mais
investimentos em recursos fisicos e humanos.

A integragdo das tecnologias ao processo de ensino e aprendizagem, por meio da
utilizacdo de meios de comunicacdo e interacdo, com abordagem didética, pode favorecer o
desenvolvimento e a aprendizagem dos estudantes por meio da inclusdo digital. Para isso, ¢
necessario que o governo invista mais em recursos fisicos e humanos.

De acordo com Coscarelli e Ribeiro (2011), o letramento digital diz respeito as praticas
sociais de leitura e produ¢do de textos em ambientes digitais, proporcionados pelo computador
ou por dispositivos mdveis, como celulares, e-mails, redes sociais, entre outros. Um exemplo
seria a troca eletronica de comunicagdo por e-mail e WhatsApp. A busca de informagdes na
internet também implica em saber encontrar textos, compreender e avaliar sua credibilidade.
No entanto, ndo basta apenas saber usar os equipamentos € enviar mensagens, ¢ necessario
também saber avaliar criticamente as mensagens recebidas e ser um consumidor critico.

Diante da necessidade de trabalhar o letramento digital no contexto escolar, Coscarelli
e Ribeiro (2011) destacam que pensar em novos processos de desenvolvimento da
aprendizagem de forma critico-reflexiva e contemporanea torna-se cada vez mais essencial para
a atuagdo dos docentes. Isso também estd em consonancia com a afirma¢do de Rojo (2012) ao
se referir a situagcdo das criancas e jovens que t€ém um contato significativo com recursos
tecnoldgicos antes mesmo de ingressarem na escola. E imprescindivel reconhecer que os
recursos midiaticos, em sua maioria, sdo bastante atrativos, contando com figuras, imagens,
sons e outros recursos multissemidticos presentes nas praticas de linguagem no ambiente
digital.

Buzato (2006, p. 16) corrobora a visdo das autoras ao definir que:
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Os letramentos digitais sdo conjuntos de letramento (praticas sociais) que se
apoiam, entrelacam, e apropriam multua e continuamente por meio de
dispositivos digitais para finalidades especificas, tanto em contextos
socioculturais geograficamente e temporalmente limitados, quanto naqueles
construidos pela interacdo mediada eletronicamente.

O processo e o0 desenvolvimento de competéncias linguisticas, portanto, estd sempre
relacionado com transformaces e ressignificacdes situados em um contexto historico, tendo
em vista que a linguagem € pratica social, pressupondo novas aprendizagens, relacdes e
interacdes. No ambito da educacdo, as questdes referentes ao letramento digital perpassam “as
praticas que ajudem na formac&o das pessoas e em seu melhor aproveitamento das tecnologias
digitais” (COSCARELLI; RIBEIRO, 2011, p. 32).

Nesse sentido, reporto-me a Alexandre (2019), quando diz que:

Cada um de nés interage com as tecnologias digitais de uma maneira diferente,
porque nossas necessidades, praticas anteriores, vivéncias de trabalho e de
estudo sdo diferentes, o0 que garante diferentes letramentos. A partir dessa
perspectiva, pode ser problematico entender que é possivel ensinar letramento
digital a partir de um conjunto de habilidades necessarias e suficientes para
gue qualquer pessoa possa utilizar recursos tecnolégicos nas diversas
situacdes sociais em que estd envolvido ou nas quais se envolvera. Em vez
disso, numa perspectiva ideolégica do letramento, € provavel que seja mais
proveitoso que o letramento digital seja visto e abordado em relacdo a sua
utilidade e ao seu significado para praticas sociais especificas
(ALEXANDRE, 2019, p. 31).

Assim, busca-se aprender ou dominar determinado tipo de letramento quando temos
uma real necessidade, seja ela pessoal ou profissional. Procuramos adquirir conhecimento para
aplica-lo em nossa realidade. Ao observar nosso dia a dia, se percebe que a comunicacao ocorre
de maneira diferente em comparacdo ao passado, quando nossa comunicacdo acontecia por
meio de cartas e telegramas. Atualmente, gracas aos letramentos digitais, as comunicacfes
ocorrem por meio de redes sociais e aplicativos como 0 WhatsApp. Os convites impressos, por
exemplo, estdo sendo substituidos por convites digitais elaborados por meio de aplicativos
como o Canva. Para produzi-los, é necessario ter um certo letramento digital para utiliza-los
adequadamente.

A medida que a sociedade muda, surgem novas mudancas nas praticas de letramentos.
No entanto, muitas vezes a educacdo formal continua repetindo modelos antigos e pouco
atrativos.

Segundo Coscarelli (2016, p. 21), compreender o significado de multimodalidade,

intertextualidade e interatividade nos ajuda a compreender o tipo de leitor que “vem surgindo
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com a multiplicidade de textos e as mensagens que transitam na comunicagdo em rede, uma vez
que as complexas tarefas exigidas na leitura do impresso somam-se outras, quando nos
colocamos diante dos textos digitais”. Nesse sentido, a compreensdo desses novos termos
fundamental para a leitura e interpretacdo dessas comunicagoes.

Nesse contexto, Moran (2013, p. 31) ressalta que, com as tecnologias atuais, a escola
pode se transformar em um conjunto de espacos ricos de aprendizagens significativas, tanto
presenciais quanto digitais, que motivem os alunos a aprender ativamente, pesquisar
constantemente, serem proativos, tomar iniciativas e interagir. No entanto, para criar esses
espacos de aprendizagem, ¢ relevante que os docentes conhegam e saibam utilizar essas
tecnologias digitais. Além disso, ¢ imprescindivel que tenham as ferramentas necessarias, como
dispositivos e uma conexao de internet de boa qualidade.

O contexto da pandemia alterou, significativamente, as relagdes de tempo e espaco
escolar, o que motivou muitas instituigdes a reproduzirem suas praticas de ensino remotamente
sem repensar seus curriculos. Isso exigiu dos docentes um planejamento para lidar com a
diversidade dos alunos, considerando tanto aqueles que tinham acesso a internet quanto aqueles
que ndo tinham. A falta de tecnologias digitais precarizou ainda mais o trabalho dos professores.

Buzato (2009) enfatiza que refletir sobre os letramentos digitais implica reconhecer que
esses letramentos representam um ou mais desafios para as praticas de ensino, pois exigem
disposi¢do por parte dos professores para o uso das novas tecnologias e uma mudancga de postura
em relagdo aos processos de planejamento e uso dos recursos tecnologicos, considerando
também a exclusdo digital, na qual muitos alunos ndo tém acesso a esses recursos.

Conforme Bunzen (2020), o contexto pandémico revelou o distanciamento das escolas
em relacdo as pedagogias participativas, em que o(a) professor(a) € responsavel por organizar
eventos de aprendizagem significativos, com interagdo entre os aprendentes e as comunidades.
Nesse contexto, o investimento nas institui¢des de ensino se apresenta fragilizado, pois faltam
ferramentas e internet de qualidade para todos.

Bunzen (2020) defende uma pedagogia de vinculo que envolve pensar nas diferentes
redes familiares e na sociedade, a fim de construir processos mais coletivos de aprendizagem.
Ela apresenta exemplos concretos, como os clubes de leitura que surgiram nas redes sociais
desde margo de 2020, ou os canais coletivos no YouTube que divulgam textos literarios com a
participacao de professores, estudantes e outros interessados no tema.

O exemplo mencionado por Bunzen representa uma possibilidade de trabalhar a lingua
materna, tanto no ensino remoto quanto no pds-ensino remoto, com o apoio das tecnologias,

como uma pratica de ensino na qual os participantes possam interagir € produzir conhecimento.
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2.1.1 Letramento digital no contexto docente

As tecnologias digitais estdo presentes em nossa sociedade hd muito tempo, mas nas
instituigdes de ensino seu uso ainda ¢ limitado, devido a diversos fatores. A falta de
infraestrutura de qualidade, formagao adequada aos professores e agdes efetivas sdo obstaculos
para a integracdao das tecnologias digitais nos espagos educativos. Até pouco tempo atrés,
algumas escolas proibiam o uso dos aparelhos celulares em sala de aula. No entanto, durante a
pandemia e o ensino remoto emergencial, percebeu-se a necessidade desse dispositivo como
meio de comunicacdo entre professores e alunos.

Nesse contexto, as aulas remotas durante o ERE exigiram que alunos e docentes
ressignificassem sua forma de aprender e ensinar. Eles tiveram uma rotina de estudos diferente
do habitual, com maior necessidade de autonomia e maturidade tanto por parte dos docentes
quanto dos estudantes. O distanciamento social trouxe desafios para a sociedade como um todo,
e na educagdo os docentes precisaram adotar novos métodos de ensino € comunicagdo com 0s
alunos. Em um curto periodo de tempo, os docentes buscaram aprender novas ferramentas de
ensino para engajar seus alunos na aprendizagem.

A maioria dos docentes teve que aprender por conta propria praticas que ndo faziam
parte de sua rotina em sala de aula, como gravar videos e compartilhar explicacdes com os
alunos. Muitos recorreram ao YouTube como fonte de aprendizado. Os docentes também
tiveram que usar seus celulares pessoais para se comunicar com os alunos por meio de grupos
de WhatsApp. Esse processo trouxe algumas consequéncias, como invasdo de privacidade com
solicitagdes de atividades fora do horario de trabalho.

Miranda e Silva afirmam:

Estamos vivendo um momento inédito, onde professores tiveram que abrir
o intimo dos seus lares para oferecer aulas aos seus alunos. Professores que
tinham pouco ou nenhum contato com o letramento digital, precisaram
planejar aulas mediadas por telas, em alguns casos tendo e em outros néo o
assessoramento pedag0Ogico necessario. Estamos na época de descobrir o
funcionamento dessas ferramentas tecnolégicas, sdo novos obstaculos que ndo
eram comuns nos encontros presenciais, como problemas de conexdo e
engajamento dos alunos a distancia (MIRANDA; SILVA, 2020, p. 10, grifos
NOSS0S).

Para Silva e Xavier (2021), o letramento digital do professor, que ja era um tdépico
importante nas discussdes académicas sobre a integracdo das novas tecnologias no curriculo

escolar, tornou-se ainda mais relevante com a percep¢ao das limitagdes do modelo tradicional
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de ensino baseado no letramento impresso. O modelo de ensino adotado pela escola precisa
considerar outras possibilidades que surgem no contexto virtual, o que demanda dos docentes
o desenvolvimento de novas habilidades. Portanto, € necessario que os docentes se atualizem
constantemente.

Coscarelli e Ribeiro (2011) destacam a questdo da exclusdo digital como um problema
sério, pois o acesso as tecnologias digitais ndo ¢ igual para todos. E fundamental que haja
conscientizacdo em todos os niveis para garantir o direito a informagdo. A escola precisa
oferecer momentos de uso digital, e em relacdo ao uso do celular na escola, hd opinides
divergentes, sendo mais vidvel estabelecer acordos e combinados para um uso consciente.
Nessa dire¢do, os docentes devem dialogar sobre o uso desses dispositivos, levando os alunos
a refletir sobre as consequéncias das postagens, discutindo respeito e ética, ou seja, educando
de forma respeitosa e critica.

E importante considerar a nova modalidade de interagio para a aprendizagem, por isso
¢ fundamental a insercdo da tecnologia na escola, a fim de repensar o ensino em suas diversas
possibilidades. Além disso, o meio digital ampliou e reconfigurou alguns géneros textuais e
criou outros, como o género dos memes amplamente utilizado nas redes sociais.

De acordo com Coscarelli ¢ Ribeiro (2011), é necessario repensar as praticas de
letramento que ja sdo discutidas nas escolas, com base no entendimento de que elas podem se
expandir para o contato com a escrita também em ambiente digital, o que resulta na
denominacdo “letramento digital”. Coscarelli enfatiza a importancia da inclusdo dos recursos
digitais da informéatica na vida dos alunos, por isso sugere que os professores se preparem para
utilizar essas tecnologias, ndo necessariamente como especialistas, mas familiarizando-se com
o basico.

Miranda e Silva (2020) ressaltam que os dispositivos digitais ocupam cada vez mais
espago nas familias e nas escolas. As atividades de planejamento e preparacdo de aulas atrativas
com o uso desses novos recursos representam um grande desafio para os docentes, uma vez que
nem todos foram preparados para utilizar todos os recursos digitais e tecnoldgicos agora
disponiveis.

O tempo atual representa um desafio, sdo tempos de tentativas e erros na busca pela
inovagdo. As novas praticas sociais de leitura e escrita, juntamente com as tecnologias digitais
de informacdo e comunicagdo, t€m como objetivo principal manter os alunos ativos e
participativos na constru¢do de seu proprio conhecimento.

No processo de letramento docente, ¢ necessario ler e criar constantemente estratégias

de ensino. Ler a sala de aula exige um tipo de letramento especifico diante das responsabilidades
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do professor. Nesse sentido, aprendemos a lidar com o necessario. Como destaca Alexandre

(2019, p. 21),

O letramento digital deve ser situado tanto culturalmente e temporalmente
guanto nas suas funcionalidades para outros letramentos: letramento digital
para praticas académicas, letramento digital para préaticas jornalisticas etc. Ele,
portanto, ndo pode ser tratado de maneira isolada, porque suas habilidades s
sdo efetivas quando usadas para auxiliar as praticas de outros letramentos,
como o letramento académico.

A autora discorre que os letramentos digitais sdo diversos e o letramento digital serve
como suporte para outros tipos de letramento. Dessa forma, temos letramentos mediados por
mensagens de texto, multimidia, podcasts, pesquisa, filtragem, jogos, hipertexto, /inks, videos
e midias digitais, incluindo o uso de aplicativos como Canva e Padlet, entre outros.

De acordo com Dudeney, Hockly e Pegrum (2016), muitos letramentos envolvem
elementos de outros letramentos, e eles sdo compostos por conjuntos de habilidades. Nesse
contexto, os autores argumentam, também, que os educadores desempenham um papel
fundamental no desenvolvimento das habilidades dos alunos menos favorecidos e com menor
letramento digital, a fim de reduzir essa disparidade.

Freitas (2010) enfatiza que os professores precisam conhecer os géneros discursivos e
as linguagens digitais usadas pelos alunos, a fim de integra-los de maneira criativa e construtiva
no ambiente escolar. Ela destaca a importincia de integrar as praticas ja existentes, que sao
produtivas e necessarias, a0 mesmo tempo em que se incorpora o novo. Isso permite que
professores e alunos desenvolvam um letramento digital de maneira critica e criativa.

Miranda e Silva (2020) pontuam que ndo se trata apenas de transferir as atividades
convencionais para a tela do computador, é necessario ir além disso. E preciso buscar a
interacado, a participagdo e o envolvimento total do aluno no processo de ensino-aprendizagem.
O ambiente escolar teve que inovar e se adaptar as novas tecnologias devido aos inimeros
desafios trazidos pela pandemia. “A pandemia chegou trazendo novos desafios, afastou os
alunos da escola, fazendo com que as aulas fossem ministradas a distancia e colocou em prova
a pratica pedagdgica e conhecimentos tecnologicos de cada docente, entre tantas outras coisas”
(MIRANDA; SILVA, 2020, p. 11).

Noévoa (2001) enfatiza “[...] para atender novas exigéncias da profissdo o docente
necessita de atualizagdes constantes”. Essas atualizagBes sempre foram necessarias nessa
profissdo, independentemente do uso ou ndo de meios tecnoldgicos. O autor defende que ser

docente requer formacéo continua para atender da melhor forma as necessidades de cada aluno.
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Portanto, diante dos avancos tecnoldgicos e do uso de novas midias digitais, € necessario
que os docentes estejam cada vez mais atualizados em relacdo aos letramentos digitais, a fim

de incorporar novas experiéncias de ensino em sala de aula, mediadas pelas tecnologias.

2.2 Tecnologias digitais no ensino de portugués

Com o surgimento do ERE, muitas apreensdes surgiram em relagdo as ferramentas
tecnologicas e metodologias utilizadas, incluindo preocupacgdes sobre como alcangar os alunos,
sua adesdo ao novo formato, sua capacidade de assimilar o conteudo e at¢ mesmo se os
professores seriam capazes de se adaptar a essa nova realidade.

Quando se refere a lingua portuguesa, muitas pessoas imediatamente lembram das
regras que compoem a gramatica, abrangendo a fonologia, morfologia e sintaxe, ou seja, o
conjunto de regras que pode assustar muitos alunos e falantes da lingua portuguesa. Leite (2020)
cita situagdes em que os individuos afirmam: “Nunca aprendi portugués”, quando, na verdade,
estdo se referindo as regras que constituem a gramatica normativa. A autora destaca que o que
jé era considerado um obstaculo no ensino presencial mostrou-se um pouco mais complicado
no ensino remoto, devido a pouca participacao e interacdo dos alunos nas aulas online.

Para que o processo de ensino-aprendizagem nao parasse durante o periodo pandémico,
escolas e professores tiveram que se reinventar e inovar suas praticas pedagogicas em um curto
espaco de tempo. Os professores ndo mediram esforgos para se adequar a nova modalidade de
ensino, tanto ¢ que suas casas transformaram em verdadeiras salas de aula. Diversas ferramentas

e tecnologias digitais foram empregadas nesse processo, como demonstram as ideias a seguir:

Neste modelo de ensino, a aula ocorre num tempo sincrono (seguindo o0s
principios do ensino presencial), com videoaula, aula expositiva por sistema
de webconferéncia, ha espaco para momentos ludicos, nos quais 0s
professores interagem através de varios sistemas, através da utilizacdo de
ferramentas educacionais disponiveis no Google For Education e, no decorrer
da semana, as atividades seguem sendo inseridas em ambientes virtuais de
aprendizagem (AVA), a exemplo do Google Classroom de forma assincrona.
(LEITE, 2020, p. 3).

Assim como as demais disciplinas, a lingua portuguesa passa, também, a ser lecionada
remotamente. Conforme mencionado anteriormente, a disciplina, muitas vezes, causa certo
e . . . .
receio" nos alunos e, por isso, a escolha das metodologias utilizadas torna-se essencial para

despertar a atencao do aluno.
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E importante destacar também a diversidade de contetidos didaticos, o que muitas vezes
deixa o professor indeciso sobre por onde comecar: “dentre essa variedade de contetdos
encontram- se a producdo textual, leitura, compreensdo de textos, tipos de textos, géneros
textuais, o trabalho com as regras gramaticais” (LEITE, 2020, p. 3).

O professor de lingua portuguesa que se propde a ensinar em ambientes virtuais de
aprendizagem (AVA) precisa, primeiramente, pensar em como esses ambientes serdo
estruturados. Além disso, é necessario considerar como os enunciados serdo formulados,
levando em conta a adaptagao ao contexto imediato, tanto no que se refere ao ambiente virtual
quanto ao contexto social dos alunos, com utilizagdo de linguagens préprias do recurso

tecnologico escolhido.

Ao pensarmos em ensinar por meio de um ambiente digital, alguns aspectos
se mostram relevantes para melhor compor a linguagem, tais como
conhecermos e sabermos como o recurso funciona, de modo a adaptarmos os
contetdos ao tipo de recurso tecnoldgico que pretendemos utilizar, para que
tal recurso ndo seja utilizada para mera transposicao do conteido presente nos
livros didaticos, apostilas ou outros suportes, para o ambiente virtual
(FRANCISCO; GOULART, 2022, p. 5).

O ensino da lingua portuguesa, hd muito tempo, tem mostrado a necessidade de
adaptacdes, uma vez que a forma como as pessoas se comunicam na sociedade se modificou.
As praticas cotidianas de linguagem na sociedade contemporanea passaram por mudangas
significativas devido ao uso das TDICs. Essas mudancas afetaram nédo apenas a maneira como
nos comunicamos, mas também diversas praticas sociais.

Como explicam Glasser e Santos (2021, p. 5), “O “bom dia”, por exemplo, deixou de
ocorrer apenas pessoalmente, passando a ser feito, muitas vezes, de forma digital,
via WhatsApp, aproximando pessoas independentemente da sua localizagdo geografica”.

Embora a maioria dos professores esteja habituada a usar o aparelho celular em suas
préticas sociais, em sala de aula esse dispositivo ainda € visto como um tabu, algo proibido.
Apesar da grande diversidade de ferramentas tecnoldgicas que podem ser utilizadas tanto no
ERE quanto em sala de aula para enriquecer suas didaticas, na pratica, apenas uma pequena
parcela de professores realmente faz uso dessas tecnologias, 0 que aponta para a necessidade

de qualificacao.

Entendemos que h& uma necessidade iminente de qualificar os professores
para atuarem nessa nova escola, essa escola 5.0, se considerarmos que a
internet 5G ja é uma realidade. Quem sabe com politicas publicas concretas
voltadas para a formagdo docente, possamos evitar um possivel processo de
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desumanizacdo do professor e, consequentemente, do processo de
aprendizagem (GLASSER; SANTQS, 2021, p. 4).

As experiéncias e aprendizados advindos do periodo pandémico constituem uma
oportunidade para se trabalhar de forma mais intensa a utilizacdo das tecnologias, as quais tém
muito a contribuir com o processo de aprendizagem do aluno. A sociedade mudou, e com essa
transformacéo, também, surgiu a necessidade de se adaptar a novas praticas de ensino. Como
explicaram Francisco e Goulart (2022, p. 5), é preciso trabalhar “o aprimoramento da escrita
dos alunos ou da aprendizagem de gramatica, como também com a linguagem verbal e
multimodal, orientando os alunos a pensar, a se expressar com clareza e objetividade, de modo
a saberem o que, como e para quem dizer, escrever ou postar”.

Portanto, o uso das tecnologias digitais surge como uma possibilidade de ampliar novas
aprendizagens, de modo que os docentes precisam compreender e explorar o potencial das
ferramentas digitais para abordar a lingua, ja que os recursos digitais despertam mais o interesse
dos alunos. Por exemplo, o uso da ferramenta podcast no ensino da lingua portuguesa é uma
forma de despertar o interesse dos alunos e otimizar as praticas de leitura. Outro recurso digital
muito interessante é a elaboracdo de infograficos digitais, que sintetizam temas por meio da

linguagem visual, mediante a combinagédo de imagens e texto escrito.

2.2.1 Relacgbes docentes com as tecnologias digitais. O que os estudos apontam?

As tecnologias digitais estdo cada vez mais presentes na vida das pessoas, tanto no
ambito profissional quanto pessoal. Nesse cenério, surgem novos desafios para os educadores
ao articular o uso dessas tecnologias no curriculo escolar, buscando incluir novas praticas de
ensino na disciplina de lingua portuguesa.

Com base em estudos empiricos, em uma pesquisa recente realizada com docentes,
Coscarelli (2020) identificou algumas questdes levantadas pelos professores. Em seus relatos,
eles expressaram se sentir perdidos nas aulas remotas, buscando orientagcbes sobre como
conduzir o ensino nessa nova modalidade. Além disso, solicitaram materiais e objetivos prontos
para uso. Muitos procuravam replicar a mesma pratica pedagogica presencial no novo ambiente
remoto e sincrono. Essa situacao levanta reflexdes sobre o uso das aulas expositivas no contexto
das aulas remotas, guestionando se nossas escolhas estdo gerando resultados e atendendo as
necessidades dos estudantes.

Estudos recentes realizados por pesquisadores apontam diversas possibilidades de uso
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de tecnologias digitais como uma maneira de favorecer o processo de ensino, visando garantir
uma maior interacdo entre alunos e professores. Como exemplo o uso do padlet, facebook, tik
tok, podcast, dentre outros.

S&o diversos os desafios, e um deles é incorporar ao curriculo o uso de tecnologias
digitais na aprendizagem, visando o desenvolvimento das habilidades dos estudantes. De
acordo com Dudeney, Hockly e Pegrum (2016, p. 17), “no centro desse complexo de
habilidades, esta a capacidade de se envolver com as tecnologias digitais, algo que exige um
dominio dos letramentos digitais necessarios para usar eficientemente essas tecnologias”.
Assim, os letramentos digitais s&o compostos por diversos letramentos, sejam eles impressos
ou digitais. Por exemplo, a producdo de um infogréfico digitalmente utilizando o aplicativo
Canva exige habilidades especificas.

Nesse contexto, utilizar as tecnologias para ensinar e aprender requer, antes de tudo,
compreender alguns conceitos de navegacéo e leitura. Conforme Coscarelli (2016), a leitura
compreende a construcdo de significados a partir de textos, enquanto a navegacao raramente é
tratada como um processo separado. Portanto, sdo necessarias habilidades ortograficas,
fonoldgicas, sintaticas, compreensdo de proposicdes, relacbes logicas, integracdo de elementos,
frases e processamento discursivo.

Coscarelli (2016) afirma que a navegacédo requer conhecimentos digitais, como clicar,
usar barras de rolagem, compreender e utilizar menus, fazer buscas, localizar e selecionar
informac0@es, conhecer as ferramentas, entre outros. No entanto, para navegar, também é preciso
ter habilidades e estratégias semelhantes as da leitura, como pensar, ler e construir significados.

Nessa perspectiva de desafios para a educacdo na era digital, “A melhor maneira de
comegar a explorar 0s novos letramentos e as novas tecnologias é comegar devagar, com um
ou dois novos letramentos e duas tecnologias associadas a cada vez” (DUDENEY; HOCKLY;
PEGRUM, 2016, p. 68). Dessa forma, a integracdo dos novos letramentos ocorreria
gradualmente, levando em consideracdo os conhecimentos prévios dos estudantes, enquanto 0s
professores aprendem a estabelecer parcerias produtivas com estudantes que possuem mais
experiéncia tecnoldgica, combinando contetido e habilidades pedagdgicas com conhecimento
tecnoldgico.

E possivel que, com o uso das novas tecnologias, surgem novas formas de comunicagao
entre textos digitais, associados a recursos graficos, como hiperlinks, infograficos, entre outros.

Desde o surgimento da prensa movel, que provocou uma explosdo no namero de livros
e gerou uma multiplicidade de informagdes impressas, a comunicagdo vem sendo modificada

ao longo da historia. As novas tecnologias de comunicagdo ocupam cada vez mais espago na
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sociedade, trazendo abordagens reflexivas inovadoras para a escrita e a comunicagao, por meio
de redes pessoais de aprendizagem ou projetos colaborativos.

O século XXI nos apresenta novos desafios e exige cada vez mais o dominio digital, o
que implica a aquisicdo de novas competéncias. Nesse contexto, os letramentos digitais séo
diversos, e engajar-se com as novas tecnologias digitais requer um dominio desses letramentos,
pois eles vao além de habilidades ou competéncias individuais, sendo praticas sociais, como
destacado por Roxane Rojo (2012).

Os estudantes da contemporaneidade precisam desenvolver habilidades que envolvam
os diferentes letramentos de maneira critica, reflexiva e ética, de forma a serem capazes de
filtrar o conteldo com consciéncia para seu proprio desenvolvimento e aprendizagem.

Pesquisas realizadas por Roxane Rojo (2012), Carla Coscarelli (2011) e outros
estudiosos apontam que a escola percebe o0 uso da tecnologia como um desafio a ser enfrentado,
0 que sugere a necessidade de uma abordagem curricular ressignificada, dinamica, atraente e
contemporanea. Nesse contexto, o0 uso das tecnologias se apresenta como uma possibilidade
para fortalecer a aprendizagem.

Silva et al. (2020) enfatizam que:

As tecnologias devem estar a servico da democratizacdo da sociedade por
intermédio da socializagdo dos saberes e da contestagdo entre a cultura
tecnicista e humanista. A forma entendida pelo governo de democratizar o0s
saberes tecnoldgicos esta em inserir nas escolas o uso das tecnologias para que
seu alcance seja abrangente e chegue aos sujeitos que ndo teriam outra
oportunidade de acesso, tanto por questdes culturais e sociais quanto, e
principalmente, por questdes econdmicas (SILVA et al., 2020, p. 50).

E preciso pensar em um novo ambiente escolar, em novas formas de ensinar e aprender,
em que as novas tecnologias ressignifiqguem a aprendizagem em todas as suas dimensdes. 1sso
implica o desenvolvimento de atividades complexas que valorizem a atencéo, a capacidade de
concentragéo e a organizagdo do conhecimento, com foco no “aprender a buscar o saber”. Os
professores também precisam se integrar a esse novo modelo de pratica educativa, buscando
constantemente atualizacdo em relacéo as novas tecnologias, a fim de estar ndo apenas a frente
do tempo, mas junto a ele.

Vieira (2013, p. 3) aponta que as tecnologias digitais, além de estabelecer novas relacoes
sociais, permitem a disseminagdo de informacgdes em rede e exigem que lidemos com essa
multiplicidade de informacdes. Essas tecnologias também possibilitam a combinacdo de

diferentes modos de enunciagéo (verbal, visual e sonoro) na tela do computador.
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As tecnologias digitais estdo cada vez mais presentes em nossas vidas, alterando nossas
formas de comunicagdo e interacdo entre as pessoas. Os estudantes estdo cada vez mais atraidos
por essas tecnologias, principalmente por meio de jogos digitais. Nesse sentido, as atividades
virtuais podem ir além das atividades presenciais, como o uso de aplicativos digitais com
objetivos pedagdgicos, que se apresentam como uma alternativa viavel no processo de ensino
e aprendizagem. E relevante, portanto, promover o ensino da lingua portuguesa mediado pelas
tecnologias digitais e incluir diversos letramentos digitais no curriculo escolar.

Contudo, o mero uso das tecnologias digitais ndo assegura o progresso na aprendizagem dos
alunos. E imperativo considerar uma variedade de elementos, tais como um planejamento solido, a

adogdo de estratégias metodoldgicas apropriadas em consonéncia com 0s objetivos estabelecidos, a

contextualizag&o social e o engajamento efetivo dos alunos, entre outros fatores.

2.2.2 Ensino de portugués e a BNCC

O ensino da lingua portuguesa tem passado por muitas transformacdes ao longo das
ultimas décadas. Segundo Moretto e Feitoza (2019), grande parte dessas mudangas comegou a
se consolidar durante a década de 1970. Nesse periodo, o ensino foi marcado por dois estagios:
inicialmente, a fase de alfabetizacdo, com énfase em métodos sintéticos e analiticos, limitados
ao ensino de frases e palavras; e, em seguida, o segundo momento, que consistia na producao e
reproducdo de textos, assim como no dominio das regras gramaticais.

Moretto e Feitoza (2019) destacam que, a partir da década de 1980, surgiu uma nova
concepcao de linguagem, na qual o ensino da lingua portuguesa se centrava nos textos de
diferentes géneros, tanto orais quanto escritos. O objetivo era que os alunos tivessem contato
com o maior nimero possivel de géneros discursivos, ndo apenas para aprender a ler e produzir,
falar e ouvir, mas também para analise e reflex&o linguistica.

Foi a partir desse periodo que a concepc¢do de ensino de gramatica sob a perspectiva de
analise e reflexdo linguistica passou a integrar diversos documentos curriculares, como 0s
Parametros Curriculares Nacionais (PCN) e, mais recentemente, a Base Nacional Comum

Curricular (BNCC). Em relagdo a esses documentos, Lima, Silva e Mafra (2020, p. 1) explicam:

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) é um documento de carater
normativo que busca definir, de modo organizacional e progressivo, as
aprendizagens essenciais e comuns a serem desenvolvidas por todos os
estudantes brasileiros ao longo das etapas e das modalidades da educacéo
basica em todas as disciplinas de ensino. Esse documento estd amparado no
art. 210 da Constituicdo Federal de 1988, que, como modo de assegurar
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formac&o basica comum e respeito aos valores culturais e artisticos, nacionais
e regionais, promulga a fixacdo de conteidos minimos no ensino fundamental.
Ademais, foi elaborado de acordo com o que prevé a Lei de Diretrizes e Bases
da Educacdo Nacional (LDB, Lei n° 9.394/1996), de maneira que 0s
estudantes tenham assegurados seus direitos de aprendizagem.

Documentos nacionais como os Parametros Curriculares Nacionais (PCN) e a Base
Nacional Comum Curricular (BNCC) orientam sobre o que ensinar nas diversas areas de
conhecimento, fornecendo diretrizes para toda a rede de ensino, desde a elaboragéo de materiais
didaticos até o planejamento do ensino. Ao analisar o que a BNCC estabelece em relacao a
lingua portuguesa, Moretto e Feitoza (2019) observam que esse documento estabelece um
didlogo com outras diretrizes nacionais prescritivas que orientam o ensino da lingua materna

nos anos anteriores a implantacdo da BNCC, como destacado no trecho a seguir:

O componente lingua portuguesa da BNCC dialoga com documentos e
orientagdes curriculares produzidas nas Ultimas décadas buscando atualiza-las
em relacdo as pesquisas recentes da area e as transformag@es das praticas de
linguagem ocorridas neste século [..]. Assume-se aqui a perspectiva
enunciativo-discursiva de linguagem, ja assumida em outros documentos,
como Parametros Curriculares Nacionais (PCN) para os quais a linguagem é
“uma forma de agdo interindividual orientada para uma finalidade especifica:
um processo de interlocugdo que se realiza nas praticas sociais existentes
numa sociedade, nos distintos momentos de sua historia” (BRASIL, 2018, p.
67).

A BNCC, documento normativo, destaca que os estudantes devem desenvolver ao longo

da educacéo escolar a competéncia de:

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacdo e
comunicacdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas
préticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e
disseminar informagdes, produzir conhecimentos, resolver problemas e
exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva (BRASIL, 2018).

A selecdo de conteudos, prevista na BNCC, permite certa flexibilidade aos professores,
possibilitando a adequag&o das propostas pedagdgicas a cada grupo, considerando sua cultura,
faixa etéria e outros fatores que fazem parte da formacao do sujeito. Nessa perspectiva, Mendes
(2020) acrescenta que a estruturacéo do ensino da lingua portuguesa requer a escolha de temas
e conteldos diversificados, uma vez que o ensino visa capacitar o individuo para transitar pelas
diferentes fungdes da escrita, que sdo: “[...] uso social (receitas, anotagdes, mensagens), uso

utilitario (listas de compras, receitas, bulas, atlas, noticias), uso emotivo (diarios, blogs,
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declaracBes de sentimentos) ou para o lazer (histérias em quadrinhos, novelas, romances,
poesia)” (MENDES, 2020, p. 5).

Conforme os documentos que abordam a utilizagdo das linguagens digitais no ensino,
como a BNCC, busca-se compreender os paradigmas emergentes na educacéo, integrando-os
as correntes tedricas que permeiam o fazer pedagogico no campo dessas diferentes linguagens.
Esses documentos oferecem uma oportunidade metodoldgica para ser aprimorada e aplicada
em sala de aula pelos docentes (MORICONI, 2017).

Nesse mesmo sentido, a propria BNCC estabelece que o ensino da lingua portuguesa
tem o texto como objeto central, atuando como difusor da leitura e catalisador da escrita. O
objetivo € desenvolver no aluno a habilidade de ser um leitor/escritor autbnomo, capaz de
compreender diversos géneros textuais, o que contribuird para a melhoria de sua prética social,
como previsto nos documentos orientadores. Além disso, 0 documento destaca a importancia
da utilizacdo de novas ferramentas e géneros que fazem parte do cotidiano da sociedade,
buscando uma atualizacdo constante das praticas pedagogicas.

As préticas de linguagem contemporaneas ndo sé envolvem novos géneros e
textos cada vez mais multissemidticos e multimidiaticos, como também novas
formas de produzir, de configurar, de disponibilizar, de replicar e de interagir.
As novas ferramentas de edicdo de textos, audios, fotos, videos tornam
acessiveis a qualquer um a producdo e disponibilizacdo de textos
multissemioticos nas redes sociais e outros ambientes da Web. N&do s é
possivel acessar contetidos variados em diferentes midias, como também
produzir e publicar fotos, videos diversos, podcasts, infogréaficos,
enciclopédias colaborativas, revistas e livros digitais etc. (BRASIL, 2018, p.
18).

Com base no documento orientador da BNCC, compreender a linguagem como
interacdo social € um aspecto de grande relevancia, de modo que é necessario garantir que essa
concepgdo seja efetivamente colocada em préatica no contexto escolar. Souza (2017) afirma que
0 ensino da lingua portuguesa deve ser centrado na leitura, reflexdo e producdo de diversos
géneros textuais. No entanto, 0 excesso de géneros obrigatorios apresentados nas primeiras
versdes da BNCC acaba se tornando mais um problema do que uma solugéo.

E essencial que o ensino de lingua portuguesa promova um dinamismo na leitura e
escrita, de forma que o aluno se posicione como um leitor critico e autbnomo. Nesse sentido, é
importante enfatizar a compreensao dos textos em sua totalidade.

Conforme Bakhtin (2003), as praticas da linguagem e a producéo de sentido séo social
e historicamente situadas. Portanto, ndo € possivel compreender um texto isoladamente, fora de

seu contexto social e histoérico, uma vez que todo texto é construido em situagdes sociais
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especificas de uso da linguagem. Além disso, os sentidos ndo se restringem apenas ao verbal,
sendo importante reconhecer que as imagens (estaticas e dindmicas) também podem adquirir
significados além das palavras.

Entretanto, Varao (2020, p. 31) destaca que:

A BNCC veio com forca e propfe alteragdes nas propostas curriculares,
principalmente com relacéo a insercéo das tecnologias digitais no ensino, mas
ainda temos um longo caminho para percorrer. E ponto pacifico que os
professores em geral acessam as midias, leem os textos multimodais
divulgados nas redes, interagem socialmente com amigos e familiares,
fazem até pesquisas em bibliotecas online, mas nem todos dominam as
ferramentas tecnoldgicas e muito menos sabem como fazer bom uso, por
exemplo, da informag&o que € veiculada nas midias e/ou na rede, em suas
praticas de sala de aula, para desenvolver um trabalho motivador e que atenda
a demanda dessa categoria de alunos do século XXI. Por isso, esses
professores terminam voltando para uma pratica de leitura e escrita tradicional
do livro didatico e do papel impresso, sem nem um vinculo com as
tecnologias.

Essa visdo de texto reitera as novas praticas de leitura e escrita decorrentes das TICs, 0
qgue tem levado a novas reflexdes sobre as situacdes e praticas de letramento escolar.
Consequentemente, as novas praticas sociais de letramento exigem interlocutores mais

conscientes e criticos dos processos discursivos de significacéo.

2.3 Ensino remoto emergencial (ERE)

Inicialmente, em 31 de dezembro de 2019, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS)
recebeu informacdes de que havia um surto de uma doenca de causa desconhecida entre
trabalhadores e visitantes de um mercado de frutos do mar em Wuhan, na provincia de Hubei,
China. Os pacientes apresentavam sintomas respiratorios semelhantes a outras doencas, mas
durante as investigacGes, foi confirmada a presenca de um virus previamente desconhecido em
seres humanos. Esse virus foi chamado pela OMS de coronavirus, SARS-CoV-2, e causa a
doencga covid-19 (DAL’BOSCO et al., 2020).

No Brasil, os primeiros casos suspeitos foram identificados no inicio de fevereiro, na
cidade de S&o Paulo. Pouco mais de um més depois, comecaram a surgir oS primeiros casos
confirmados e oObitos relacionados a covid-19, principalmente na regido Sudeste e em grandes
cidades (DAL’BOSCO et al., 2020).

Frente & necessidade de conter a rapida disseminacgdo do virus, o Ministério da Saude

lancou uma série de recomendacdes a populacdo para informa-la sobre a transmissao,
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prevencdo e procedimentos no caso de contagio. Uma das principais medidas adotadas foi o
distanciamento social, orientando as pessoas a sairem de casa apenas em casos de extrema
necessidade (DUARTE et al., 2020).

De acordo com a Fiocruz (2021), o novo coronavirus teve repercussdes ndo apenas de
ordem biomédica e epidemioldgica, mas também impactos sociais, econdémicos, politicos,
culturais e histéricos sem precedentes na histdria recente das pandemias.

Todos os setores da economia foram impactados pela pandemia, incluindo o setor
educacional. Com a suspensdo das atividades presenciais em todos os niveis de ensino, as
escolas e universidades precisaram buscar alternativas para dar continuidade ao ensino. Assim,
surgiu o ensino remoto emergencial (ERE) ou ensino virtual no contexto da pandemia de Covid-
19, com o objetivo de cumprir o calendario letivo escolar (SOUZA et al., 2021).

Com o inicio da pandemia, as préaticas pedagogicas presenciais precisaram ser adaptadas
para o ERE, utilizando as TDICs, mediadas pela internet. Os professores foram obrigados a se
capacitar de forma autodidata, muitas vezes com orientacdo e exigéncia das instituicoes
educacionais, para realizarem suas atividades docentes por meio das TDICs (SOUZA et al.,
2021).

A pandemia de Covid-19 surpreendeu a todos, ninguém estava preparado para a
suspensdo das atividades de forma tdo abrupta. No més de marco de 2020, todas as atividades
presenciais nas escolas brasileiras foram suspensas. Inicialmente, imaginava-se que a suspensao
seria por apenas alguns dias ou semanas, porém, logo ficou evidente que o cenario seria mais
complexo do que se imaginava, levando as escolas e outros érgdos a buscar alternativas para
dar continuidade ao ensino.

Em 22 de abril de 2020, o Conselho Nacional de Educacao (CNE) aprovou o Parecer n°
05/2020, estabelecendo diretrizes para orientar escolas da educacdo basica e instituicbes de
ensino superior durante a pandemia. Esse parecer dialoga com a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional (LDBEN), que propde a Educacdo a Distancia (EAD).

O Parecer n° 05/2020 estabelece que, durante as restricdes que impossibilitam as aulas
presenciais, devem ser realizadas diversas atividades pedagodgicas ndo presenciais com o

suporte das TDICs, conforme mencionado no trecho do parecer.

Assim sendo, as atividades pedagdgicas ndo presenciais podem acontecer por
meios digitais (videoaulas, contetdos organizados em plataformas virtuais de
ensino e aprendizagem, redes sociais, correio eletronico, blogs, entre outros);
por meio de programas de televisdo ou radio; pela adocéo de material didatico
impresso com orientacOes pedagogicas distribuido aos alunos e seus pais ou
responsaveis; e pela orientagdo de leituras, projetos, pesquisas, atividades e
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exercicios indicados nos materiais didaticos. A comunicagao € essencial neste
processo, assim como a elaboracdo de guias de orientacdo das rotinas de
atividades educacionais ndo presenciais para orientar familias e estudantes,
sob a supervisdo de professores e dirigentes escolares (BRASIL 2020, p. 8-
9).

Importante frisar que o ERE se distingue da oferta de cursos remotamente. Refere-se a
componentes curriculares de cursos prevendo aulas em ambiente virtual, considerando as
especificidades de cada curso e componente. O ERE surgiu e foi adotado em resposta a situacdo
excepcional. “As aulas acontecem ao vivo, por videoconferéncia ou outros meios remotos, nos
dias e horarios habituais, com o auxilio de ferramentas tecnologicas (TICs), e sdo também
disponibilizadas em arquivos gravados” (SANTOS, 2021, p. 3).

O ERE surgiu como uma oportunidade para incorporar as tecnologias digitais, que ja
fazem parte das praticas sociais diarias de muitas pessoas, as praticas pedagogicas escolares. A
atualizacdo das praticas escolares é necessaria para acompanhar a sociedade contemporanea,
reconhecendo que as aulas podem ocorrer por meio de dialogo mediado por dispositivos
maveis, computadores, Classroom e até mesmo pelo Facebook, tecnologias que podem auxiliar
tanto o professor quanto o aluno em seus processos de ensino-aprendizagem.

Devido as caracteristicas do ERE, percebe-se que o professor desempenha um papel
central, pois estd presente e guia todo o processo de ensino-aprendizagem. Nesse sentido, é
importante destacar o grande desafio enfrentado pelos docentes, que nunca foram preparados
para um contexto semelhante ao ocorrido durante a pandemia. Sobre esses desafios, Santos
(2021, p. 3) ressalta:

Um dos maiores desafios desse Ensino Remoto Emergencial (ERE) recai
sobre os docentes. Como adaptar os contetidos, as dindmicas de sala, as aulas
expositivas e as avaliagbes — sem prejudicar o processo de aprendizagem?
Como manter os discentes interessados e engajados? A tarefa é ainda mais
complexa para aqueles que atuam em éareas distantes da tecnologia. No
méaximo algumas IES ofereciam de forma pontual treinamentos e oficinas de
aplicativos e ferramentas digitais numa tentativa de enriquecer as aulas
presenciais, e mesmo assim com muita resisténcia dos docentes.

N&o ha davidas de que a pandemia trouxe grandes dilemas a sociedade, ndo apenas em
termos de salde, mas também em outras areas, que sentiram o impacto do isolamento social.
Os educadores desempenharam um papel de grande relevancia nesse cenario, pois tiveram que
se reinventar. Mesmo diante do panico e do medo que permeavam a sociedade, alguns
professores ndo estavam preparados para 0 ensino remoto e tiveram que buscar novos

conhecimentos para atender e auxiliar seus alunos. Para isso, contaram com a ajuda das TICs
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em suas diversas formas.

A prética pedagdgica por meio do ERE foi viabilizada gracas ao uso de vérias
tecnologias. Uma delas, talvez a mais utilizada desde o inicio das atividades remotas, foi o
aplicativo WhatsApp, por meio do qual os professores puderam compartilhar atividades em
formato PDF, imagens, videos, podcasts, dudios e diversos links. Apesar do papel importante
dessa ferramenta durante o ERE, alguns desafios foram relatados por professores, como

mencionado por Souza et al. (2021, p. 131).

Ao postar uma atividade no aplicativo é necessario que sejam postados
esclarecimentos fundamentais em formato de texto ou por meio de podcast ou
audio com curta duracdo. A experiéncia vivenciada, no ensino fundamental |
e Il, por quem escreve esse texto revela que ha casos em maior ou menor
reincidéncia de estudantes que proliferam uma avalanche de perguntas antes
mesmo de ler ou compreender o material postado, o que leva a pensar em duas
possibilidades. A primeira seria o professor, enquanto administrador do grupo,
postar todo o material atinente a aula e fechar o grupo da turma por cerca de
20 minutos, 30 minutos, por exemplo, objetivando que os estudantes leiam.

Além da utilizacdo do WhatsApp, o envio das atividades do ERE também pdde ser feito
por meio de contas de e-mail. Também foram utilizados aplicativos como o Liveworksheets e 0
Padlet. O Liveworksheets, conforme mencionado por Souza et al. (2021), agiliza a resolucéo,
correcdo e retorno das atividades. Trata-se de um aplicativo online, disponibilizado
gratuitamente, que ndo requer download, apenas cadastro com uma conta de e-mail.

Quanto ao Padlet, ele é descrito por Souza et al. (2021) como uma espécie de mural
online, em que os alunos podem expressar seus pensamentos, responder a questionamentos,
digitar, inserir imagens, videos, audios e links, relacionados a um determinado tema ou assunto.
Essa ferramenta permite a interacdo dos alunos, possibilitando a construcdo colaborativa de
textos. Para utiliza-lo, também ndo é necessario fazer download, apenas se cadastrar com uma
conta de e-mail.

Portanto, o ERE, conduzido pelos docentes para dar continuidade ao calendario letivo
escolar 2020/2021, envolveu a utilizacdo de diferentes plataformas e aplicativos para viabilizar
as aulas de forma remota. Vale ressaltar que o Google Meet foi um dos aplicativos mais

utilizados para as aulas remotas.

2.3.1 Diferenca entre ensino remoto emergencial e EAD

E comum as pessoas acreditarem que o ERE e a Educacio a Distancia (EAD) sejam a
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mesma coisa. Apesar de ambos ocorrerem por meio de um ambiente online, eles se referem a
formas distintas de realizar o processo de ensino e aprendizagem mediados pelas ferramentas
de tecnologia e da informacéo. Santos (2021, p. 2) explica a diferenca entre os dois modelos da

seguinte maneira:

A Educagcdo a distancia, ou seja, aulas no formato EAD, possui metodologia
de ensino e materiais especificos para esta modalidade, com aulas gravadas
previamente, que o aluno assiste em uma plataforma adequada para o formato.
No Ensino Remoto Emergencial (ERE) ndo estamos falando da oferta de
cursos remotamente, mas sim componentes curriculares de cursos, prevendo
aulas em ambiente virtual, considerando para essa decisao as especificidades
de cada curso e de cada componente.

Ao buscar as origens da EAD, Paiva (2020) destaca que ela foi viabilizada gracas a
tecnologia da imprensa, do papel e aos servicos postais. Com o passar dos anos e 0 surgimento
de tecnologias de audio e video, outros materiais foram sendo incluidos nos cursos de EAD,
como discos e fitas de audio e video. A EAD também passou por fases em que as aulas eram
transmitidas por radio e televisdo. Entretanto, desde o final do século XX, com a mediacéo do
computador, os cursos de EAD se popularizaram ainda mais.

“O termo EAD tem sido usado para nomear um tipo de ensino, com material pré-
produzido, feito sem contato proximo entre professor e aluno” (PAIVA, 2020, p. 60). Ja o
ensino remoto surge como uma mudancga temporéria da entrega de instrucdes devido as

circunstancias da pandemia de Covid-19, como explica a autora:

[...] esse tipo de abordagem envolve o uso de solucGes de ensino totalmente
remotas para a instrucdo ou a educacdo que, de outra forma, seriam
ministradas presencialmente ou como cursos combinados ou hibridos, e que
retornardo a esse formato assim que a crise ou emergéncia tiver diminuido
(PAIVA, 2020, p. 62).

Pode-se afirmar, portanto, que o ERE se diferencia da EAD justamente pelo carater
emergencial, que propds o uso de recursos tecnolégicos em circunstancias especificas de
atendimento durante situacdes de crise, as quais anteriormente ocorriam regularmente no ensino
presencial. O ERE néo surgiu com o objetivo de criar um sistema educacional totalmente
virtual, mas sim de oferecer acesso temporéario a instrucfes e suporte educacional durante o
periodo de crise sanitaria.

Diferentemente do sistema de EAD, em que 0s cursos sdo estruturados desde o inicio

com o objetivo de atender aos alunos de forma totalmente virtual, com aulas gravadas,
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contetidos organizados, tutores eletrénicos e atividades avaliativas também virtuais, 0 ERE
surge como um sistema que utiliza das tecnologias como ferramentas de troca de informacdes,
temporariamente servindo como intermediadoras na relacdo dos alunos com os professores.

Conforme Pereira et al. (2022), no modelo de ERE, as tecnologias digitais emergiram
como forma de suprir imediatamente as novas demandas educacionais, com vistas a dar
continuidade ao ano letivo e aos processos de ensino e aprendizagem nas escolas. Todavia, ao
mesmo tempo em que a adogdo das tecnologias surgiu como uma aliada aos professores,
também acentuou uma série de problemas que ja existiam no cendrio presencial, mas que eram
menos explicitos.

Conceituados 0 ERE e a EAD, no proximo tépico abordo os saberes docentes em tempos

incertos, a fim de fornecer um panorama breve.

2.3.2 Saberes docentes em tempos incertos e seus desafios

Aprender a ser professor € um processo que vai além da mera aquisicdo de
conhecimentos especificos e pedagdgicos, relacionando-se também a uma diversidade de outros
conhecimentos adquiridos em um ambiente de trabalho e na interagéo entre os pares.

O processo de aprendizagem faz parte da esséncia e do desenvolvimento humano, pois,
desde o nascimento, o ser humano se desenvolve por meio da aprendizagem, que ocorre de
diferentes maneiras. E um processo complexo que envolve fatores internos, de natureza
bioldgica e psicoldgica, que interagem entre si. Além disso, envolve habitos que vdo sendo
formados pelo sujeito em sintonia com a assimilacdo de valores sociais e culturais. A
aprendizagem ndo se resume a mera repeticdo de informagdes e ndo é resultado apenas de um
processo de memorizacdo. Para que ocorra efetivamente, é necessario o uso e desenvolvimento
de todas as habilidades, capacidades e potencialidades do individuo, tanto fisicas quanto
mentais e afetivas (PIOVESAN et al., 2018).

Os saberes do professor estdo vinculados a sua pessoa e identidade, experiéncia de vida,
historia profissional e relaces com seus colegas e alunos. Nessa perspectiva, 0s saberes
docentes incorporam observacOes, interpretacdes prévias e conhecimento empirico trazidos
como pressupostos que podem ajudar a desenvolver novas possibilidades ou serem modificados
diante de algo inovador que os professores identifiguem no fazer pedagdgico.

Adentramos, assim, no tema da experiéncia, definido por Bondia (2002) como o que
nos acontece, o que nos toca. O autor busca fazer uma distin¢do entre experiéncia e informacao,

ao afirmar que, em uma época chamada de era da informacdo, temos cada vez mais acesso a
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informacdes e menos experiéncias, como ele explica:

Nunca se passaram tantas coisas, mas a experiéncia é cada vez mais rara. Em
primeiro lugar pelo excesso de informacdo. A informagdo ndo é experiéncia.
E mais, a informacdo ndo deixa lugar para a experiéncia, ela é quase o
contrario da experiéncia, quase uma antiexperiéncia. Por isso a énfase
contemporénea na informacdo, em estar informados, e toda a retorica
destinada a constituirmos como sujeitos informantes e informados; a
informacdo ndo faz outra coisa que cancelar nossas possibilidades de
experiéncia. O sujeito da informacdo sabe muitas coisas, passa seu tempo
buscando informacéo, o que mais o preocupa é nao ter bastante informagé&o;
cada vez sabe mais, cada vez esta melhor informado, porém, com essa
obsessdo pela informacdo e pelo saber (mas saber ndo no sentido de
“sabedoria”, mas no sentido de “estar informado™), o que consegue € que nada
Ihe aconteca (BONDIA, 2002, p. 5).

Compreende-se que, para o0 estudante de licenciatura, assim como para estudantes de
outros cursos, ndo basta apenas a transmissdo de conhecimentos teéricos. Ao professor, ndo é
suficiente apenas dominar o contetdo, é necessario também saber criar situaces de ensino que
favorecam a apropriacdo dos contetdos escolares pelos alunos. Para isso, a pratica em sala de
aula torna-se indispensavel.

Nessa mesma linha de reflexdo, Novoa (2020) afirma que é necessario encontrar espacgos
de interacdo entre as dimensdes pessoais e profissionais dos professores, a fim de permitir que
eles se apropriem de seus processos de formacao e atribuam um sentido a eles dentro de suas
historias de vida. O autor destaca, também, que a formacdo ndo é construida apenas por meio
da acumulacdo de conhecimentos, mas sim pelo trabalho reflexivo e critico sobre as praticas e

pela constante reconstrucao da identidade pessoal.

E preciso trabalhar no sentido da diversificagdo dos modelos e das praticas de
formacdo, instituindo novas relagdes dos professores com o saber pedagdgico
e cientifico. A formagdo passa pela experimentacdo, pela inovagédo, pelo
ensaio de novos modos de trabalho pedagdgico. E por uma reflexdo critica
sobre a sua utilizagdo. A formacdo passa por processos de investigacao,
diretamente articulados com as praticas educativas (NOVOA, 2020, p. 16).

Tardif (2014) afirma que a relacdo que os professores estabelecem com os saberes
construidos esta intimamente relacionada ao seu contexto de socializagéo profissional. Além
disso, ele destaca que o0 saber € uma construgéo social e que o conhecimento dos professores €
influenciado por suas experiéncias anteriores, sejam elas profissionais ou pessoais. Portanto, o
ambiente escolar desempenha um papel fundamental na formacdo do docente, sendo a sala de

aula um espago importante para a formagao continua: “em suma, pouco importa em que sentido
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consideramos a questao do saber dos professores, ndo devemos esquecer sua “natureza social”,
se quisermos realmente representé-lo, se desfiguré-lo” (TARDIF, 2014).

De acordo com Tardif (2007) e Pimenta (1999), os saberes da experiéncia sao aqueles
que surgem a partir da historia de vida pessoal de cada professor e também sdo saberes
construidos pelos professores no dia a dia de sua préatica. Nesse sentido, as praticas pedagdgicas
cotidianas exigem acOes que muitas vezes ndo sdo aprendidas pelos professores em sua
formacéo inicial ou continuada, nem nos curriculos impostos pelas instituicdes escolares.

Assim, muitos dos saberes docentes sdo constituidos na escola, por meio da interacao
com seus pares, em processos de formagdo continuada e até mesmo com os alunos. A
experiéncia docente é sempre permeada por reflexdo e acdo na prética pedagdgica, e nada
substitui o papel do professor, seja na sala de aula ou em outros espagos, Como no caso das
aulas remotas online. Ser educador exige um constante aprendizado.

Oliveira e Junior (2020) apontam que, anteriormente, os estudos sobre as condi¢fes de
trabalho docente focavam principalmente na estrutura das escolas, mas agora had uma abertura
para avaliar as condi¢des de moradia e 0 acesso e uso de recursos tecnologicos por parte dos
professores e estudantes. Se antes a existéncia de laboratdrios de informatica nas escolas era
uma demanda, hoje torna-se essencial a disponibilidade de computadores com uma conexéo de
internet adequada nas residéncias e escolas.

Os docentes, com suas experiéncias de ensinar no formato remoto, além de buscarem se
reinventar com a continuidade das aulas, encontraram diversos dilemas, incluindo a falta de
acesso a uma internet de boa qualidade. Também, houve o desafio de engajar os estudantes nas
aulas remotas online ou por meio de apostilas e livros didaticos.

Oliveira e Junior (2020) apresentam dados de pesquisa que evidenciam uma sobrecarga
de trabalho para os professores e uma baixa participacdo docente durante as aulas remotas. As
atividades de ensino remoto exigiram novas habilidades dos professores e os resultados
indicaram uma percepgdo negativa em relagdo ao ensino remoto, com 83,9% dos professores
afirmando que houve uma diminuicao na participacao dos estudantes nas atividades propostas.
Apenas 3,6% dos participantes perceberam um aumento na participagdo dos estudantes com o
uso do ensino remoto.

Zubler et al. (2020) asseveram que estudos relacionados a deficiéncia na implementacao
das politicas publicas referentes a estrutura das tecnologias digitais no estado de Mato Grosso
podem estar relacionados a diversos fatores, tais como: a) falta de continuidade nos
investimentos; b) baixa qualidade dos equipamentos tecnoldgicos adquiridos pelo governo; c)

falta ou auséncia de manutencéo e investimento nos Laboratorios de Informatica Educacional
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(LIEDs); d) falta de continuidade das politicas publicas; €) desconhecimento ou resisténcia em
relagcdo ao uso de softwares livres; e f) falta de formacgéo continuada adequada. No entanto, o
mais evidente e necessario para melhorar a educacdo envolve a implementacéo efetiva com
investimentos mais significativos.

No estado de Mato Grosso, por exemplo, foram adotadas algumas medidas durante o
ERE, como a aquisi¢do de notebooks para os professores, melhoria da qualidade da rede de
internet banda larga nas escolas e distribuicdo de kits ultrabook para as instituicdes. Todavia,
percebo que essas acdes ainda sao insuficientes para garantir a inclusdo das tecnologias digitais
nas escolas.

Diante do exposto, os percalgos enfrentados pelos professores vao alem das tecnologias
digitais. E necessario proporcionar mais seguranca aos docentes, com infraestrutura de
qualidade e apoio adequado aos estudantes. Ou seja, as politicas publicas precisam investir de
forma continua e estabelecer um didlogo com toda a comunidade escolar, a fim de tracar
caminhos para a melhoria do ensino.

Nesse contexto, Chaves e Santos (2022, p. 3) destacam que:

[...] precisamos desfazer as crengas errGneas sobre as tecnologias digitais,
especificamente quando dizem que elas por si s6 causam a transformacao
necessaria para educacao, pois, as tecnologias necessitam de profissionais
preparados e capacitados para operacionalizar cada recurso que trazem
consigo”. Assim, entendemos que o professor era um profissional antes da
pandemia, foi outro durante e hoje chegando ao final desta situagdo
pandémica, ndo €, e nunca serd 0 mesmo professor, por ter vivenciado e
passado por situacOes diferentes que exigiram mudancgas de sua acdo docente
em sala de aula.

E importante que o professor esteja embasado em teorias que fundamentem o saber da
sua pratica docente, permitindo que ele agregue novos conhecimentos a sua pratica pedagogica
diaria, fortalecendo assim suas estratégias de ensino e promovendo uma reflexdo constante
entre sua pratica e acao.

Chaves e Santos (2022) enfatizam que os desafios enfrentados pelos professores sdao
constantes e que ha muito tempo existe uma precariza¢do nos espagos em que atuam, o que
impacta negativamente sua pratica profissional. Portanto, ¢ necessario discutir o papel do "novo
professor" diante da dificil situagcdo causada pela pandemia de Covid-19.

Para se tornar um ‘“novo professor”, ¢ fundamental que se torne um pesquisador

constante da didatica docente e esteja disposto a realizar as mudangas necessarias nos momentos
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de dificuldades sociais ¢ humanas que possam afetar o ambiente escolar. E importante acreditar,
aprimorar e buscar novas formas de aprendizagem de maneira criativa e inovadora.

Acredito que um professor sempre enfrentara grandes desafios em sua profissao,
exigindo um continuo movimento de agdo para acompanhar as mudangas que podem ocorrer
ao longo do percurso. Ser professor na atualidade, em meio a essa geragdo digital, também ¢
ser um instigador. Para atrair o interesse dos estudantes durante as aulas, o professor necessita
buscar estratégias metodologicas criativas e inovadoras, considerando e valorizando os
conhecimentos prévios e interesses dos alunos, de modo que eles se tornem protagonistas de
sua propria aprendizagem.

E notério que o que praticamos ao fazer algo é o que verdadeiramente aprendemos,
enquanto o que apenas ouvimos tende a ser facilmente esquecido. Dessa forma, atividades que
envolvem o uso das tecnologias digitais se tornam mais atrativas e sdo consideradas criativas
pelos alunos.

Por fim, os temas apresentados nas referéncias foram abordados com base na garantia
da qualidade da pesquisa cientifica deste trabalho. Sdo embasamentos tedricos que utilizo para

derivar as categorias de andlise da pesquisa, entre outros aspectos.
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3 PERCURSO METODOLOGICO DA PESQUISA

Organizei o presente capitulo em quatro segdes e duas subsegdes, nas quais apresento o
percurso metodologico adotado para o desenvolvimento da pesquisa. Pontuo a escolha da
abordagem metodologica, o método de pesquisa utilizado no estudo, assim como o contexto da
pesquisa, as participantes e os instrumentos de coleta de dados. Além disso, descrevo os
procedimentos para a coleta de dados e as perguntas para a entrevista. Por fim, descrevo as

perspectivas de analise dos dados.

3.1 Abordagem metodoldgica e tipo de pesquisa

No presente estudo adotei uma abordagem qualitativa, com vistas a analisar as narrativas
de ensino de portugués de professores da rede publica antes, durante e apés o ERE. Por ser de
natureza qualitativa, abordei os aspectos subjetivos de fendmenos sociais € do comportamento
humano. De acordo com Minayo (1994, p. 21), a pesquisa qualitativa se preocupa, nas ciéncias
sociais, com o universo de significados, motivos, valores e atitudes.

Portanto, neste trabalho busquei compreender a singularidade do individuo, sua
experiéncia e vivéncia na coletividade a qual pertence, a fim de analisar as narrativas visuais
apresentadas pelos professores de lingua portuguesa.

Conforme Chizzotti (2006, p. 79), a abordagem qualitativa parte do fundamento de que
h& uma relacdo dinamica entre 0 mundo real e o sujeito, uma interdependéncia viva entre o
sujeito e 0 objeto, um vinculo indissocidvel entre 0 mundo objetivo e a subjetividade do sujeito,
de modo que a vida profissional esta atrelada aos sentimentos da vida pessoal do sujeito.

Nessa direcdo, para o desenvolvimento desta pesquisa baseei-me nos principios da
pesquisa narrativa. Conforme Barcelos (2020), as narrativas fazem parte da histéria da
humanidade e, na pesquisa com narrativas, as historias sdo usadas como dados. Considerando
0s diversos momentos que percorrem a pesquisa, a narrativa surge como uma possibilidade de
estudo promissor, pois educacdo e vida estdo interligadas. Além disso, as narrativas permitem
ir além da transmiss&o de informagGes ou conteudo, visto que fazem com que a experiéncia seja
revelada, o que envolve aspectos fundamentais para a compreenséo tanto do sujeito entrevistado
individualmente, como do contexto em que esta inserido.

Na perspectiva de Barcelos (2020), somos contadores de histdrias por natureza;
contamos histdrias sobre n6s mesmos e sobre 0s outros. As narrativas fazem parte de nossa

vida, e nos construimos a partir delas. Constantemente vivemos uma historia, que pode ser
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narrada por nds mesmos ou por outra pessoa. Essas narrativas nos moldam e nos definem.

Nesses termos, a pesquisa narrativa é concebida por meio do estudo da experiéncia como
histéria, como uma forma de pensar sobre a experiéncia (BARCELOS, 2020) vivida em um
contexto de passado, presente e até projecdo futura. E possivel narrar historias na atualidade,
chamando-as de presente.

Ainda, de acordo com Barcelos (2020), as narrativas (escritas, orais e visuais) Sao0 um
poderoso instrumento que nos da a possibilidade de refletir e ressignificar nossas historias. O
uso de narrativas visuais surge como um recurso metodoldgico que permite ao sujeito expressar
suas percepcdes sobre as relagdes sociais, para além da lingua falada ou escrita. As narrativas
visuais sdo entendidas como imagens que nos fornecem ideias de histérias, geralmente do
cotidiano, como fotos, desenhos, histérias em quadrinhos, videos, entre outros.

Segundo Brand&o (2017, p. 201), as imagens constituem representacdes importantes em
nossas vidas, seja para nos guiar por uma estrada, registrar momentos em fotos ou apreciar
narrativas culturais, sociais e histdricas presentes nas obras de arte.

A metodologia utilizada nesta pesquisa baseou-se em Clandinin e Connelly (2011), na
perspectiva de que a narrativa é tanto o fendmeno a ser investigado como o método utilizado
na pesquisa. As narrativas visuais e entrevistas compdem o processo de coleta dos dados da
pesquisa, bem como a metodologia. Para Clandinin e Connelly (2011), como pesquisadores
narrativos, confrontamos o passado, o presente e o futuro. Contamos histérias lembradas de nos
mesmos, sobre épocas antigas, assim como historias atuais. Todas essas historias oferecem
roteiros possiveis para nossos futuros. Desse modo, a pesquisa narrativa apresenta uma historia
em um determinado tempo vivido, um contexto historico narrado por pessoas, podendo ser
representadas de diversas maneiras: oral, escrita e visual.

A pesquisa narrativa € relevante, “porque nos ajuda a entender os mundos interiores de
professores e aprendizes de linguas e a natureza do ensino de lingua e de aprendizagem como
uma atividade social e educacional” (PAIVA, 2019, p. 90). A escolha pela pesquisa narrativa
advem, justamente, da possibilidade que esse tipo de investigacdo possui de permitir acessar
mundos pessoais e sociais, de acordo com as experiéncias narradas. Portanto, a presente
pesquisa caracteriza-se como pesquisa holistica, com foco no contetdo, pois analisa toda a
historia.

Nesta pesquisa analiso as experiéncias de ensino narradas pelos docentes no uso de
tecnologias digitais no ensino de lingua portuguesa, por meio da pesquisa narrativa visual

(desenho), para retratar o tempo e a historia vivida pelos narradores. Por se tratar de uma
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pesquisa narrativa como proposta metodologica, parte do objetivo de conhecer e compreender
as experiéncias dos participantes.

Com o intuito de apresentar as experiéncias docentes no uso de tecnologias digitais apds
0 ensino remoto emergencial, tomei como orientacdo os estudos de Barcelos (2020). Na
pesquisa narrativa, ha a preocupagdo com a temporalidade (experiéncias passadas e desejos de
novas experiéncias futuras), aspectos pessoais (sentimentos, esperancas, desejos, reagdes) e
sociais (ambiente, forcas e fatores subjacentes) e espacialidade (contexto) da pesquisa, assim
como as histérias dos participantes.

De acordo com Barcelos (2020), a pesquisa narrativa € composta por varias
terminologias, como narrativas autobiograficas, histérias de vida e de aprendizagem. Assim, a
pesquisa com narrativas refere-se as historias contadas pelos sujeitos. Nessa perspectiva, a
narrativa ¢ utilizada como estratégia metodologica de coleta de dados na pesquisa, de modo que
os excertos das narrativas compdem o corpus de analise.

A pesquisa se caracteriza como um estudo de caso, pois assume que esse tipo de
investigacdo ¢ uma estratégia de pesquisa cientifica que analisa um fendmeno atual em seu
contexto real e as varidveis que o influenciam. Assim, esse estudo sistematico busca examinar
o fendmeno complexo de investigar uma realidade unica, um grupo especifico, como € o caso
de um grupo de docentes que serdo os sujeitos desta pesquisa. As participantes fazem parte de
uma instituicdo de ensino de escolas publicas.

Este trabalho adota o formato de pesquisa com narrativas, tendo como fonte de dados
as historias narradas pelas participantes. Assume a natureza de pesquisa qualitativa, uma vez
que utiliza como instrumento de coleta de dados as narrativas visuais, ou seja, desenhos
representados pelas participantes. Busca, assim, apresentar as historias contadas em narrativas,

com énfase em como os narradores contam sua experiéncia de ensinar em diversos contextos.

3.2 Contexto de pesquisa

O contexto de pesquisa deste estudo envolve escolas publicas onde os professores atuam
no ensino de lingua portuguesa. As participantes da pesquisa trabalham com turmas do ensino
fundamental 1, anos finais (6° a0 9° ano do EF). Em sua maioria, os docentes lidam com turmas
compostas por uma média de 38 estudantes. As escolas pesquisadas estdo localizadas no norte
de Mato Grosso, nos municipios de Matupa e Peixoto de Azevedo. Essas escolas atendem aos
anos finais do 6° ao 9° ano e algumas delas também oferecem ensino médio, além do ensino

fundamental.
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Durante a pandemia, o estado de Mato Grosso adotou o ERE como forma de garantir o
cumprimento do calendario letivo escolar 2019/2020. Esse ensino foi mediado pela plataforma
Teams, que serviu como plataforma digital de comunicacao entre professores e estudantes, e
também pelo uso de apostilas impressas para os estudantes que nao tinham acesso a internet.
Os professores também utilizaram amplamente o aplicativo WhatsApp como meio de

comunicagdo com os alunos.

3.3 As participantes do estudo

As participantes deste estudo sdo professoras da area de Letras (lingua portuguesa e
inglés). O critério de selecdo dessas docentes foi que elas atuassem com turmas do 6° ao 9° ano
do ensino fundamental I, na rede publica de ensino, e que tivessem experiéncia tanto antes do
periodo do ERE quanto durante a sua execugao.

Assim, as participantes sdo quatro docentes que, atualmente, estdo em sala de aula,
lecionando a disciplina de lingua portuguesa nas escolas localizadas no norte de Mato Grosso.
Além disso, ja atuaram como docentes durante o periodo do ERE. A escolha das participantes
baseou-se em critérios que levaram em consideracao sua atuacdo docente no contexto especifico
investigado por esta pesquisa, que busca compreender a histéria da experiéncia de ensino de
lingua portuguesa antes, durante e apos o ERE.

No quadro a seguir, apresento informacgdes sobre a idade, tempo de atuacdo como
docentes e formac&o das participantes. E importante ressaltar que todas elas possuem graduacéo

em Letras. Para fins de preservacdo da identidade, utilizei pseudénimos para representa-las.

Quadro 1 — Perfil das participantes da pesquisa

NuUmero Nome Idade Tempo de Formacéo
participantes atuacdo em
docéncia
01 Helena 48 anos 28 Mestrado
02 Sara 42 anos 20 Especializacdo
03 Sofia 41 anos 18 Especializacdo
04 Zuleide 44 anos 26 Especializacdo

Fonte: A autora, 2023.
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3.4 Instrumentos de coleta de dados

Como instrumentos para coleta de dados, utilizei desenhos e entrevistas. Através desses
meios, as participantes representaram suas experiéncias de ensino antes, durante € apos o
periodo do ensino remoto emergencial. Os desenhos geraram narrativas visuais, enquanto as
entrevistas forneceram narrativas orais, visto que incluiu explicagdes sobre os fendmenos
representados, visualmente, nos desenhos.

Nesse contexto, a narrativa visual ¢ considerada um campo de estudo emergente na area
da Linguistica Aplicada, que precisa ser explorado. Embora represente uma possibilidade de
analise e interpretagdo, ¢ necessario considerar todas as condigdes e possibilidades que a
narrativa apresenta. Conforme ressaltado por Barcelos (2020), as narrativas (escritas, orais e
visuais) sdo instrumentos poderosos que nos permitem refletir e reinterpretar nossas historias.
Assim, nesta pesquisa busca analisar histdrias de experiéncias de ensino através das narrativas
visuais, ou seja, dos desenhos produzidos pelos participantes.

Brandao (2020) destaca que a concep¢do de narrativa estd intrinsecamente ligada aos
objetivos da pesquisa, por isso influencia a forma como o pesquisador interpreta as
representacdes visuais dos participantes. Dessa forma, as narrativas visuais permitem a
construgdo de significados sobre o que os narradores representam nos desenhos.

Nesse sentido, esta pesquisa adotou a coleta de dados por meio da elaboracdo de
desenhos como estratégia. Essa abordagem surge como uma nova possibilidade de geragao de
dados, na qual os participantes podem representar sentidos que podem ser diferentes daqueles
expressos de forma oral ou escrita.

Segundo Brandao (2017, p. 217), “desenhos sdo entendidos aqui como exemplos de
narrativas visuais, ou seja, textos de campo nos quais participantes de pesquisa atribuem sentido
a suas experiéncias tanto visualmente quanto narrativamente”. Logo, as imagens apresentadas
nos desenhos podem revelar praticas de ensino e experiéncias docentes vivenciadas em
determinado contexto. Por meio das narrativas visuais, € possivel compreender aspectos
emocionais que, muitas vezes, ndo sdo expressados oralmente.

Os desenhos produzidos pelas participantes permitem uma abordagem criativa na coleta
de dados, permitindo que os participantes expressem livremente seus sentimentos. Sob essa
perspectiva, as participantes atribuem significado e associacao pessoal aos desenhos, relatando
a percep¢ao do tempo e da historia representados.

As participantes desta pesquisa receberam orientagdes para representar suas

experiéncias de ensino em forma de desenhos. Os desenhos coletados sdo considerados
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narrativas visuais. Na primeira etapa da coleta de dados, os participantes desenharam suas
experiéncias de ensino de lingua portuguesa com o uso de tecnologias digitais antes do ensino
remoto emergencial. Na segunda etapa, durante o ensino remoto emergencial, € na terceira
etapa, pos-ensino remoto emergencial. Para tanto, as participantes foram informadas de que
suas habilidades artisticas ndo seriam avaliadas, mas que deveriam representar o contexto de
suas experiéncias de ensino e as historias vivenciadas em momentos distintos.

O segundo momento de coleta de dados consistiu na realizacao das entrevistas, nas quais
as participantes narraram suas experiéncias relacionadas aos desenhos produzidos. Para essa
etapa da pesquisa, as participantes foram solicitadas a explicar os significados dos desenhos.
As entrevistas e os desenhos foram realizados presencialmente. As entrevistas, que tratavam da
explicacdo das narrativas visuais (desenhos), foram gravadas. Como pesquisadora, elaborei um
roteiro de perguntas que forneciam subsidios para o alcance dos objetivos da pesquisa. As etapas
de coleta de dados seguiram a ordem em que as participantes realizaram os desenhos e, em
seguida, as entrevistas foram conduzidas na mesma ordem. Primeiro foi produzido o desenho
e, em seguida, realizada a entrevista, e assim por diante.

Nesse processo de coleta de dados, o objetivo foi analisar as experiéncias de ensino de
lingua portuguesa relatadas pelas docentes com o uso de tecnologias digitais, considerando trés

momentos distintos: antes, durante e apds o ensino remoto emergencial.

3.4.1 Procedimentos de coleta de dados

Realizei a coleta de dados desta pesquisa de forma presencial, com datas agendadas de
acordo com a disponibilidade das participantes, respeitando, assim, o tempo e disponibilidade
de cada uma. Inicialmente, o contato com as participantes foi estabelecido informalmente, por
meio do aplicativo WhatsApp e ligagdes para agendar a coleta de dados. Apos esse primeiro
contato, formalizei o convite a pesquisa por meio de um documento impresso € também em
formato PDF, que foi utilizado para a coleta de dados.

Ao solicitar a participagdo na pesquisa, enviei as participantes o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), acompanhado de uma breve explica¢do sobre o
objeto de estudo. Apds receberem e concordarem com o TCLE, forneci orientagdes para a
elaboracao da narrativa visual.

Os dados foram coletados, presencialmente, em locais calmos e tranquilos escolhidos
pelas participantes, ou seja, em suas proprias residéncias. Para isso, foram agendados

previamente dois momentos de coleta de dados com os colaboradores da pesquisa. As
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participantes, que sdo quatro docentes que atuam no ensino da lingua portuguesa em escolas
publicas, produziram trés desenhos para representar diferentes momentos. Elas receberam os
materiais necessarios para a produgdo dos desenhos, incluindo uma folha de papel em branco
A4, lapis preto, borracha, lapis de cor e canetinha.

Ap6s a devolucdo dos desenhos, prossegui para a segunda etapa da coleta de dados, que
consistiu em entrevistas para explicagdo dos desenhos e esclarecimento de informagdes da
primeira parte da coleta. Para essa etapa, utilizei um roteiro de perguntas para orientar as
entrevistas. Apds a conclusdo dessa etapa, solicitei as participantes alguns dados sobre sua
identidade e escolhi pseuddnimos para representa-las e tabular os dados.

A seguir, apresento um quadro com as datas em que ocorreram as coletas de dados da

pesquisa, as quais foram realizadas de forma presencial.

Quadro 2 — Coleta de dados

PARTICIPANTES DATA DA COLETA DA DATA DA COLETA DA
NARRATIVA VISUAL NARRATIVA ORAL
(DESENHO) (ENTREVISTA)
Helena 09/01/2023 13/01/2023
Sara 12/01/2023 16/01/2023
Sofia 18/01/2023 20/01/2023
Zuleide 24/01/2023 27/01/2023

Fonte: A autora, 2023.

No quadro 3, destaco as instrucdes que elaborei para as participantes produzirem o0s

desenhos.

Quadro 3 — Instrucdo para a producdo do desenho

Desenho 1 Desenhe sua experiéncia de ensinar lingua portuguesa antes do
ensino remoto emergencial.

Desenhe a sua experiéncia de ensinar lingua portuguesa durante o
Desenho 2 ensino remoto emergencial.

Desenhe a sua experiéncia de ensinar lingua portuguesa pos
Desenho 3 ensino remoto emergencial.

Fonte: A autora, 2022.
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Abaixo esta o quadro com o roteiro da entrevista utilizado com as participantes, o qual

foi elaborado por mim para que elas pudessem fornecer uma explicacdo mais detalhada das

representacdes contidas nos desenhos produzidos.

Quadro 4 — Roteiro da entrevista

Roteiro da entrevista
Desenho 1

Roteiro da entrevista
Desenho 2

Roteiro da entrevista
Desenho 3

1) Explique seu desenho.
2) Conte-me como era sua
experiéncia de ensinar

portugués antes da pandemia
Covid-19?

3) Antes do ensino remoto
emergencial, como era sua
experiéncia de ensino com uso
de tecnologias digitais?

4) Antes do ensino remoto
emergencial quais desafios
enfrentou em suas praticas de
ensino?

1) Expligue seu desenho.
2) Conte-me mais sobre a
experiéncia de ensinar

portugués no formato remoto
emergencial?

3) Conte-me sobre como
se deu a utilizacio de
tecnologias digitais em sua
préatica de ensino remoto. Como
foi esse processo para vocé?

4) Conte-me sobre o0s
desafios que enfrentou ao longo
do ensino remoto e como lidou
com eles?

1) Expligue seu desenho.
2) Conte-me mais sobre
como tem sido a experiéncia de
ensinar portugués apds o ensino
remoto emergencial?

3) Tem enfrentado
desafios? Conte-me sobre esses
desafios e como tem lidado com
eles?

4) Tem utilizado
tecnologias digitais em suas
praticas de ensino? Conte-me
sobre isso.

Fonte: A autora, 2022.

3.5 Perspectiva de analise de dados

Chizzotti (2006, p. 98) destaca que a escolha do procedimento mais adequado depende

do material a ser analisado, levando em consideracdo 0s objetivos da pesquisa e a posicdo

ideologica e social do pesquisador. Nesse sentido, esta pesquisa busca analisar, por meio de

narrativas orais, representadas por desenhos e visuais nas entrevistas, todo o conteddo

apresentado.

As narrativas visuais podem ser analisadas de diversas maneiras. De acordo com Zanatta

e Civera (2016 apud Barcelos, 2020), é preciso considerar os seguintes passos para analisar as

narrativas visuais: a) revisar todas as narrativas visuais; b) estabelecer categorias para os tipos

de desenhos (poster, colagem, metafora, mapa conceitual); c) estabelecer categorias para
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analisar o contetdo (o desenho em si e 0 texto nos desenhos); d) codificar os desenhos; €)
interpretar os dados; e f) ler o texto descritivo dos desenhos para verificar a confiabilidade da
interpretacdo.

Dessa forma, para a analise dos dados, esta pesquisa se baseia em Lieblick et al. (1998),
que destaca o modo de leitura do contetdo holistico, que utiliza a histéria de vida completa do
individuo e se concentra no contetido apresentado por ele. Portanto, a andlise das narrativas
representadas pelos desenhos, contextualizadas pelas explicagdes, adota a perspectiva holistica
com foco no conteudo.

Para a analise das imagens, este estudo se orientou pelas ideias de Rose (2016) em
relacdo a interpretacdo dos elementos visuais presentes nos desenhos, permitindo uma
observacao cuidadosa do que cada imagem representa.

1. A fim de compor a analise dos dados da pesquisa com uma leitura holistica e
foco no conteudo, o processo de analise foi conduzido em cinco etapas: Analise
dos elementos visuais apresentados no desenho;

2. Relacdo da andlise das narrativas dos desenhos com as explicacbes sobre o
desenho transcritas;

3. ldentificacdo dos temas que emergiram nas analises dos dados;

4. Correlacdo dos temas com o construto tedrico da pesquisa;

5. Analise comparativa com observagdo das recorréncias.

Os recursos visuais apresentados pelos desenhos trouxeram contribuicdes significativas
para além da linguagem verbal, enriquecendo ainda mais o estudo nesta pesquisa. Os relatos
das narrativas orais complementaram e enriqueceram o estudo de forma significativa.

Nessa perspectiva, a analise dos dados foi organizada por temas, buscando identificar
quais temas emergiram das narrativas, que historias os desenhos contaram e qual relacdo as
imagens possuem com as explicacGes apresentadas nas entrevistas orais. Além disso, foram
analisadas as recorréncias encontradas para compor uma analise comparativa entre os dados
coletados.

Dessa forma, na proxima se¢do, apresento o desenvolvimento da andlise das narrativas
da pesquisa coletadas junto a quatro professoras da rede pablica de ensino, lembrando que, para
diferenciar as narrativas das demais citagcdes no corpo do texto, elas aparecem recuadas 3cm a

esquerda, em fonte tamanho 11, italico, espacamento entre linhas 1,5.
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4 O ENSINO DE LINGUA PORTUGUESA NO CONTEXTO DO ENSINO REMOTO
EMERGENCIAL: O QUE REVELAM AS NARRATIVAS DOCENTES?

Neste capitulo, apresento as andlises das narrativas visuais e orais coletadas com as
professoras participantes da pesquisa, que atuam no ensino fundamental II, do 6° ao 9° ano. As
narrativas visuais foram compostas pelos desenhos produzidos por elas, enquanto as narrativas
orais foram obtidas por meio das explicagdes dos desenhos e das entrevistas realizadas.

Inicialmente, trago os desenhos produzidos pelas participantes, seguidos das minhas
leituras e analises deles, as quais sdo contextualizadas com as explicacdes fornecidas pelas
participantes durante a entrevista oral. As entrevistas foram conduzidas com o intuito de
aprofundar a compreensao dos desenhos e explorar os aspectos relevantes relacionados as

experiéncias de ensino de lingua portuguesa antes, durante e apds o ensino remoto emergencial.

4.1 Historias de ensinar portugués antes, durante e po6s-ERE

A seguir, apresento as narrativas visuais produzidas pelas participantes da pesquisa, nas
quais elas foram orientadas a representar, em forma de desenho, suas experiéncias de ensinar
lingua portuguesa. Também apresento recortes das entrevistas nos quais as participantes
explicam o significado de seus desenhos. Cada participante produziu trés desenhos para

representar diferentes momentos de suas experiéncias.

4.1.1 As narrativas de experiéncias de ensino de Helena

Sob a orientacdo de representar, em forma de desenho, a experiéncia de ensinar lingua

portuguesa antes do ERE, Helena produziu a seguinte narrativa visual:
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Figura 1 — 12 narrativa visual da Helena antes do ensino remoto
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Fonte: Helena, 2023.

Helena, em seu primeiro desenho, que representa sua experiéncia de ensinar antes do
ERE, retrata uma sala de aula com os alunos dispostos em fileiras. O desenho destaca a figura
da professora posicionada a frente, o que remete a uma configuracdo classica e tradicional de
sala de aula, evidenciada pela disposi¢do das carteiras e a presenca do quadro na sala. A
narrativa visual retratada pelo desenho mostra os alunos aparentemente atentos. No entanto, ao
observar cuidadosamente os rostos de alguns deles, é possivel perceber que eles direcionam sua

atencdo para outros colegas na sala de aula. Ao narrar sobre o desenho, Helena enfatiza:

Antes da pandemia eu ensinava portugués pela leitura e escrita da aprendizagem
das regras gramaticais, antes ainda de fazer o mestrado entdo na minha cabeca no
meu cumprir a minha compreenséo era de que a gente tem um livro didético, o livro
didatico orienta e guia todo trabalho do professor de portugués, e assim também
das outras disciplinas [...]. Entdo, eu sempre procurei seguir o livro didatico,
utilizar aquele material pronto que ja vem do governo e ali tem muita leitura,
atividade de interpretacdo de texto, tem escrita, tem regras e lingua portuguesa,

regras e ortografia. Entdo, assim, eu sempre trabalhei a leitura e a escrita. (Excerto
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da explicacéo do 1° desenho de Helena, 09/01/2023).

Helena ¢ uma professora com vasta experiéncia em sala de aula, acumula 28 anos de
docéncia. No entanto, mesmo com tamanha experiéncia, ela enfrenta dificuldades no ensino de
seus estudantes. Durante seu relato oral, destacou que muitos estudantes apresentam grandes
dificuldades em leitura e escrita. Até entdo, suas concepgdes de ensino eram pautadas
unicamente pelo livro didatico, e suas atividades eram conduzidas com o objetivo de ensinar as
regras gramaticais e aprimorar a leitura e escrita. Helena seguia estritamente o contetido
apresentado pelo livro didatico.

Para ela, a concepcao de ensino de lingua portuguesa envolvia a ideia de que o professor
ensina e o aluno aprende, com foco central nas regras gramaticais, ortografia e leitura e escrita,
conforme as orientagdes e propostas contidas no livro didatico, que serviam como suporte para
suas praticas de ensino. Nesse cendrio de ensino, o uso de tecnologias digitais era esporadico,
principalmente, devido a falta de condi¢des logisticas de acesso a internet.

A perspectiva de Helena em suas aulas de lingua portuguesa era despertar o interesse
dos estudantes pela leitura e escrita, a fim de torna-las significativas em suas vidas. Antes do
ERE, entendia que conhecia bem seus estudantes, possuia seguranca e dominio dos conteudos,
e buscava envolvé-los no desenvolvimento das habilidades previstas para o ciclo de
escolarizagao.

Quanto ao uso das tecnologias digitais, Helena comenta:

Antes do ensino remoto, 0 uso das tecnologias digitais, era muito pequeno a escola
até tinha um laboratério de informatica, mas 14, nunca tinha internet isso se desse
para utilizar todos os computadores, 0 que mais se utilizava era a televisdo, mas a
televisdo ndo é considerada um meio tecnoldgico. (Excerto da explicacdo do 1°
desenho de Helena, 09/01/2023).

Observo, por meio do primeiro desenho de Helena, que ela ndo destacou o uso de
tecnologias digitais em suas aulas, apesar de sua vasta experiéncia em sala de aula. O desenho
retrata uma sala de aula cheia de estudantes, o que evidencia sua preocupacdo em ensina-los.
Percebo que Helena tem como preocupacgdo incentivar os estudantes a apreciar a leitura, como
¢ situado pelo destaque dado ao nome de uma historia classica como incentivo a leitura. A sala
de aula representada no desenho reflete um ambiente convencional com carteiras enfileiradas,

sem infraestrutura adequada para o uso de tecnologia digital. Durante a entrevista, Helena
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menciona que a escola possui um laboratério de informatica com equipamentos sucateados e
uma conexao de infernet de baixa qualidade.

Com referéncia aos desafios enfrentados antes do ERE, Helena pontua:

Os desafios enfrentados pelo professor de lingua portuguesa nas praticas de ensino
sdo diversos e 0 mais chocante é tipo assim, os alunos, as criancas ndo gostam de
ler, dificilmente v&o se encantar por uma obra literaria. O pouco contato da crianca
com as obras literarias. E ai também a defasagem de aprendizagem idade e série,
numa sala de aula, as vezes a crianga nao sabe ler, ndo consegue escrever a escrita
também, muito precaria, muito dificil, cheia de erros de portugués. Entéo, assim, a
lingua portuguesa tem os seus desafios para ser ensinada. O mais dificil na minha
opinido é leitura e compreensdo do que se Ié e a producéo de texto. Na Redagéo o
aluno, muitas vezes, chega no nono ano e ndo consegue, ndo sabe nem por onde
comecar uma producéo de texto. (Excerto da explicacdo do 1° desenho de Helena,
09/01/2023).

Com base no relato de Helena, percebo que um dos principais desafios que ela
enfrentava ao ensinar lingua portuguesa antes do ERE era o fato de os alunos ndo gostarem de
ler, o que resultava em dificuldades nas praticas de leitura e producao textual.

Antes do ERE, Helena se deparava com o desafio de despertar o interesse dos alunos
pela leitura, além de lidar com suas dificuldades na escrita, compreensao e producdo de textos.
No entanto, ela sempre procurou inserir obras literarias como uma estratégia para incentivar o
gosto pela leitura.

Sob a orienta¢do de representar em forma de desenho a experiéncia de ensinar lingua

portuguesa durante o ERE, Helena produziu a seguinte narrativa visual.
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Figura 2 — 22 narrativa visual da Helena durante o ensino remoto
/
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Fonte: Helena, 2023.

Os elementos apresentados no segundo desenho de Helena mostram um tempo vivido
muito diferente do que ela estava acostumada. O desenho retrata uma sala de aula vazia, sem
alunos, apenas com as carteiras. Novos elementos, como aparelho celular e laptop, ocupam o
espaco de ensino.

Essa representacdo visual na narrativa de Helena reflete 0 momento historico do ERE,
que apresenta um cenario de aula bastante atipico. Helena precisou adotar novas formas de
interacdo e comunicagdo com seus alunos. Sua forma de ensinar mudou significativamente, e
ela teve que enfrentar novos desafios em suas percepcdes de ensino e experiéncias.

Nesse sentido, Helena destaca que, durante o ERE, sua experiéncia de ensinar foi

marcada por transformagdes e exigiu uma adaptagdo continua.

[...] tinhamos aulas online e muitas atividades foram feitas em apostilas, e ai que
tinha um grupo dos alunos das turmas pelo WhatsApp e eles realizaram essas
atividades, mas era dificil, porque nem todas as familias tém acesso a internet, as
vezes. Tinha familia que tem um celular so, que é usado para muita coisa, entdo nao
foi 100%, porque a gente ndo conseguia contatar todos os alunos e estar com eles,
em todos os momentos das aulas. (Excerto da explicacdo do 2° desenho de Helena,
09/01/2023).
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Esse segundo desenho de Helena representa a experiéncia de ensinar durante o ERE,
que ¢ significativamente diferente do primeiro desenho. Agora, os estudantes ndo estdo nas
aulas presencialmente, ¢ o uso das tecnologias digitais se tornou a unica opgao viavel. No
desenho, Helena ilustra uma nova forma de comunicagdo com seus alunos, por meio de aulas
online no notebook e do uso de aparelhos celulares via grupos de WhatsApp.

No entanto, a falta de estrutura adequada se configura como um grande problema para
a comunicacao digital. Muitos alunos ndo possuem as ferramentas necessarias nem acesso a
internet de qualidade, e muitas vezes a propria escola nao dispoe da infraestrutura adequada. E

Helena ressalta:

[...] entdo, foi um desafio muito grande, eu utilizei muita apostila, materiais
escritos, para chegar até nas méos das criangas, para ser feito, mas nem sempre o
resultado foi o desejado pelo professor. (Excerto da explicacdo do 2° desenho de
Helena, 09/01/2023).

Nesse contexto, percebo que a concep¢do de ensino de lingua portuguesa mudou o
cenario da sala de aula, uma vez que as praticas de linguagem passaram a ocorrer remotamente,
por meio do uso de aparelhos celulares e computadores. Em termos de estrutura para os alunos,
a situacao foi mais complexa, pois muitos ndo tinham 0s recursos necessarios para participar
das aulas online, como computador, celular ou internet de boa qualidade.

O desenho elaborado por Helena busca retratar suas percepgdes pessoais e profissionais
ao ensinar lingua portuguesa nesse contexto remoto. Ela destaca o uso de ferramentas digitais,
como o notebook e o celular, para representacdo das possibilidades que teve para conduzir as

aulas online. Para Helena, o ERE foi uma experiéncia angustiante, por isso acrescenta:

Os desafios que eu enfrentei ao longo do ensino remoto e como eu lidei com esses
desafios foram primeiro a doenca, angustia, muito angustiante e ansiedade, depois
a preocupacgdo em tentar ensinar os alunos, muitas vezes receber apostilas em
branco ou apostilas respondidas pelos pais, por outra pessoa ndo pelo adolescente,
ndo pela crianca. Entdo, esse desafio maior de aprender a lidar com a tecnologia,
aprender a usar a tecnologia aprender a utilizar o CANVA e todos 0s outros
programas que existem, porque, na verdade ninguém sabia muito utilizar e ninguém
sabia ensinar também. (Excerto da explicacdo do 2° desenho de Helena,
09/01/2023).
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Assim, os desafios de ensinar lingua portuguesa foram muitos, principalmente porque
os estudantes ndo tinham acesso aos meios tecnoldgicos digitais necessarios para participar das
aulas remotas. [sso exigiu um trabalho 4rduo na elaboragdo e impressao de materiais e apostilas,
mas os resultados nao alcangaram as expectativas.

No quadro escrito ‘lingua portuguesa’, observo a reflexdo de Helena, inicialmente,
diante do inicio das aulas remotas. Sera que ela se sentiu segura nessa nova forma de ensinar?
Provavelmente, foi confrontada com grandes desafios e teve que adquirir novos conhecimentos.
Helena mencionou que aprendeu a lidar com novas tecnologias, como o uso do aplicativo Canva
em suas aulas.

Sob a orientagdo de representar, por meio de desenhos, a experiéncia de ensinar lingua

portuguesa apos o ERE, Helena produziu a seguinte narrativa visual:

Figura 3 — 32 narrativa visual da Helena pds-ensino remoto

Desenho 3 Desenhe a sua experiéncia de ensinar lingua portuguesa pés ensino remoto emergencial. ]
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Fonte: ngéna, ‘2023.

Nesse terceiro desenho, Helena retrata sua experiéncia de ensinar lingua portuguesa

apos o ERE, com utilizacdo de cores vibrantes. Os elementos presentes no desenho representam



65

uma nova forma de aprendizado. O ambiente de aprendizagem ganha destaque e apresenta
novas possibilidades. Sob um lindo dia ensolarado, ela narra sua forma de ensinar, que ¢
bastante diferente dos desenhos anteriores.

Em sua narrativa visual transmite alegria ao perceber novas maneiras de aprender, fora
da sala de aula. O ambiente de jardim apresentado por ela nos mostra novas possibilidades de
uso de espagos acolhedores. As figuras das arvores representam que os alunos podem aprender
em novos locais. Essas percepcdes de mudanca nas praticas de ensino da Helena sdo evidentes
ao compararmos com os desenhos anteriores.

No entanto, os elementos das tecnologias digitais também estdo presentes nesse novo
cendrio de aprendizagem, de forma ainda mais marcante. A conexao com a internet representa
as possibilidades de uso das tecnologias digitais como ferramentas para o desenvolvimento de
habilidades linguisticas e letramentos digitais.

Ao representar a conexao a internet em um espaco ao ar livre em seu desenho, Helena
transmite a ideia de que o ambiente de aprendizagem pode ser muito mais prazeroso, € que o
uso das tecnologias digitais esta cada vez mais presente na vida dos estudantes. Helena

compartilha sua explica¢do sobre o desenho, com a seguinte afirmagao:

[...] Nesse desenho trés a sala de aula se expandiu ndo é mais aqueles espaco
fechado quadrado da escola, o ambiente todo ele é um ambiente onde pode-se
aprender, porque nés temos as tecnologias digitais que sdo através da internet e dos
satélites os notebooks e celulares. E ai o contetdo ta ali, entdo, assim, a sala de aula
aquela parede fechada aquele espago com aquele professor e ele meio que
desaparece ele se amplia muito, desse momento eu vejo assim que o ensino ele ta ali
e s6 ndo aprende quem ndo quiser, porque tem muita coisa bacana sobre lingua

portuguesa (Excerto da explicacdo do 3° desenho de Helena, 09/01/2023).

As representacdes visuais de Helena, no desenho trés, demonstram uma nova concepg¢ao
de escola, de sala de aula e também de aprendizagem de linguas. A escola é caracterizada como
um espaco social de aprendizagem, em que as tecnologias digitais sdo artefatos tecnoldgicos
gue podem potencializar os processos de aprendizagem e desenvolvimento das competéncias e
habilidades inerentes, sobretudo, aos letramentos digitais.

As narrativas visuais de Helena representam que as experiéncias de ensino de lingua
portuguesa, no contexto ERE, a mobilizaram a constituir uma nova concepc¢éo sobre a educagéo

linguistica em tempos contemporaneos.
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Nesse cenario, mudancas sdo continuas e interferem no ensino de linguas, por isso a sala
de aula e as préticas docentes passam por transformagfes considerdveis, tendo em vista 0s
desafios enfrentados pelos profissionais docentes da atual sociedade.

Helena destaca a dificuldade de aprendizagem dos estudantes, a qual se acentuou
durante o ERE, uma vez que muitos deles nao conseguiram realizar as atividades propostas. Em

relacdo aos desafios enfrentados no periodo pds-ensino remoto emergencial, ela pontua:

A experiéncia de ensinar portugués apds o ensino remoto emergéncia tem sido um
desafio porque no6s temos muita defasagem de contetidos, muita coisa que o aluno
deixou de fazer. E ai o professor tem que voltar nesses contetidos, ai nés temos a
tecnologia, temos o celular temos a internet que ja tem melhorado muito nas escolas,
temos a aquisicdo de computadores e Tablets por prefeitos e governadores, e ai 0
gue sobra nesse momento € o desejo do aluno de aprender e realizar as atividades,
correr atrés. E ai o desafio é fazer com que ele compreenda o que leu, que ele
consiga escrever sobre aquilo que ele leu e muitas vezes ele ndo consegue (Excerto
da explicacao do 3° desenho de Helena, 09/01/2023).

Em seu desenho, a narradora destaca duas figuras de antenas que simbolizam a conexao
com a internet nos espacos, evidenciando o uso da internet como algo presente na vida dos
estudantes. Ao apresentar esses elementos, surgem perguntas sobre se as experiéncias do ERE
tiveram impacto nas praticas de ensino atuais. Nesse contexto apresentado pela participante da
pesquisa, observam-se mudancas significativas em suas praticas de ensino ap6s o ERE. Helena
compartilha suas percep¢des em um cendrio repleto de novas possibilidades de aprendizagem.
Ao falar sobre suas experiéncias com o uso das tecnologias digitais apos o ensino remoto, ela

esclarece:

Sobre utilizar as tecnologias digitais na pratica de ensino, eu utilizo na medida do
possivel, conforme o dominio eu sei utilizar e conforme a escola oferece, porque
depende muito do acesso a internet, entdo, a escola tem melhorado isso. O acesso a
internet da escola é melhor, tem estrutura para se trabalhar alguma coisa nesse
sentido, mas ai é necessario que o professor também compreenda um pouco dessas
praticas, as atividades desenvolvidas na web. Eu utilizo de acordo com o que eu
sei, também n&o vou colocar os pés pelas méaos, porque ai vocé perde o controle

da turma e ndo consegue ter um resultado naquele objetivo pensado, eu utilizo de
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acordo com as minhas possibilidades (Excerto da explicagdo do 3° desenho de
Helena, 09/01/2023).

As narrativas visuais apresentadas por Helena retratam diferentes momentos de sua
trajetoria como docente. Sdo experiéncias revisitadas em seus momentos de pratica de ensino,
que certamente geraram reflexdes proficuas e significativas em sua vida profissional. Nesse
sentido, Helena procurou dar um novo significado as suas praticas de ensino, de acordo com 0s

novos conhecimentos construidos no percurso do ERE.
4.1.2 As narrativas de experiéncias de ensino da Sara
A seguir, apresento as narrativas visuais de Sara, que contam a histéria por meio de seus

desenhos. Com base na orientacdo de representar sua experiéncia de ensinar lingua portuguesa

antes, durante e apds o ensino remoto emergencial, Sara produziu a seguinte narrativa visual

Figura 4 — 12 narrativa visual da Sara antes do ensino remoto

Fonte: Sara, 2023.
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Sara apresenta, em seu desenho, figuras que representam sua experiéncia de ensinar
lingua portuguesa antes do ERE. Em sua narrativa, utiliza linguagem verbal e ndo verbal.
Inicialmente, desenha um rosto com um emoji feliz e apaixonado. Nesse contexto, verifico que
Sara é uma professora segura, que sabe o que faz e é apaixonada pela profissdo docente. Seu
desenho retrata alegria e confianca ao ensinar os conteidos aos seus estudantes. Certamente,
sua seguranca se deve ao tempo de experiéncia como professora, pois atua nessa area ha mais

de vinte anos. Ao explicar sua narrativa oralmente, ela ressalta:

Eu fiz a carinha das emogdes né [...] é que essa carinha representa uma certa
tranquilidade, uma certa segurancga por isso que eu coloquei, eu sei como fazer né.
Eu sinto-me segura, entdo foi assim gue eu me senti, me sentia antes da pandemia
né, nas aulas de portugués eu me sentia muito segura, eu sabia o que fazer, como

fazer né. (Excerto da explicacédo do 1° desenho de Sara, 12/01/2023).

Observo no desenho de Sara que ela tem paixao pela docéncia, gosta muito do que faz,
tem carinho por seus alunos e confianga no dominio dos conteudos. Ao representar a figura do
livro didatico de lingua portuguesa, ela demonstra sua confianga no uso desse material
pedagdgico e o utiliza como um recurso em suas aulas.

A histéria narrada por Sara conta sua experiéncia de ensino ao longo de muitos anos,
mostrando boas expectativas de luta e sucesso na educagao. Quando ela escreve em seu desenho
“Eu sei como fazer! Sinto-me segura!”, expressa otimismo em relagdo as suas experiéncias
como professora, construidas ao longo de sua carreira profissional. Sara destaca o uso do livro
didatico em suas aulas, considerando-o um suporte pedagdgico importante.

No contexto anterior ao ERE, ela via apenas o livro didatico como recurso pedagogico,
e seu desenho reflete uma perspectiva de pouca inclusdo e uso de tecnologias digitais em suas
aulas. No entanto, ao utilizar a figura do sentimento feliz, ela expressa dedicagdo e carinho por

sua profissdo. Ao falar sobre sua experiéncia de ensinar, enfatiza:

[...] antes do ensino remoto emergencial, a minha experiéncia em relacdo as
tecnologias digitais era péssima, porque eu sempre tive muita dificuldade para
poder utiliza-las. E ai eu utilizava mais a questao do livro diddtico mesmo né...,
fazer alguma pesquisa ou outra, trazer algum diferencial ou alguma coisa diferente
para os alunos, mas n&o utilizava com tanta frequéncia. (Excerto da explicagdo do
1° desenho de Sara, 12/01/2023).



69

Mediante a andlise do desenho de Sara, constato que sua experiéncia docente esta
sempre repleta de desafios, mas ela acredita que esses podem ser superados. A boca do emoyji,
em seu desenho, expressa esse sentimento. Por meio dessa representacdo, percebo o
comprometimento, amor e dedicagdo de Sara pela educacdo. Em sua narrativa visual, ao
desenhar um coracdo nos olhos, ela transmite ser uma professora motivadora, cativante,
otimista e encantadora. Sob a orientagdo de representar, em forma de desenho, a experiéncia de

ensinar lingua portuguesa durante o ERE, ela produziu a seguinte narrativa visual:

Figura 5 — 22 narrativa visual da Sara durante o ensino remoto

Fonte: Sara, 2023.

Sara, em sua segunda narrativa representada por seu desenho, compartilha sua historia
de experiéncia docente durante o ERE. Ela representa um emoji triste para expressar seu
sentimento de insegurang¢a, em um momento dificil, duvidoso e incerto. Por meio da linguagem
ndo verbal de seu desenho, manifesta sua preocupacao com a situagdo vivida.

Sua narrativa visual combina linguagem verbal e ndo verbal. Em seu texto escrito, ao
enunciar “Aula remota? Tecnologia? Socorro!”, Sara expressa sua inquietagdo em relagdo ao
novo cenario das aulas remotas, algo que ela nunca imaginou passar. Ela questiona como lidar
com essa situagdo e sente angustia e, a0 mesmo tempo, sente que precisa de ajuda para seu

trabalho docente no contexto remoto.



70

Ao explicar seu desenho, que retrata sua experiéncia de ensinar durante o ERE, ela

conta:

E realmente foi assim que eu me senti, perdida né. Entdo, essa foi a forma que eu
consegui me expressar, através desse desenho né..., e a minha experiéncia na
guestdo do formato remoto justamente, eu me senti perdida, sem saber o que fazer

eu acho que foi né..., todos nos da area da educagdo fomos afetados né. (Excerto da

explicacdo do 2° desenho de Sara, 12/01/2023).

Dessa forma, surgiram questionamentos pessoais em relagdo ao seu trabalho durante o
ERE. Mesmo sendo uma profissional experiente e confiante em suas atuacdes anteriores, ela se
viu surpreendida pelo contexto do ERE. Ela descreve esse periodo como particularmente

desafiador e complexo, destacando que:

[...] e ai foi bem dificil né, eu tive que me adaptar da forma que dava né..., entao,
eu fui me adaptando, eu disponibilizava as aulas com gravagdes, para quem tinha
acesso, aos que ndo tinham acesso eu montava a apostila né..., e deixava na escola
e marcava uma data para que eles pudessem buscar as apostilas. (Excerto da
explicacdo do 2° desenho de Sara, 12/01/2023).

Nessa perspectiva de momento incerto e duvidoso relatados por Sara, ela manifesta sua
preocupacdo em relacdo ao ensino. A primeira pergunta que surgiu de suas inquietudes foi:
“C i 1 ” E ao a dei ha is el

omo vou ensinar meus alunos remotamente?” Essa questdo a deixou sem chdo, pois ela
precisava se adaptar a um contexto de sala de aula diferente devido a pandemia e aprender a
utilizar as tecnologias para mediar as aulas remotas.

Vale ressaltar que, antes do ERE, ela j4 havia mencionado suas dificuldades com as

tecnologias. Em sua explicacdo, ela relata:

As minhas experiéncias, no inicio, ndo foram tdo boas né..., entdo foram aulas
através do Google Meet o proprio WhatsApp também. Entdo, nds utilizamos a
tecnologia como dava, mas infelizmente nem todos tinham acesso a internet. [...]
entdo, foi bem complicado, porque nem todos tinham celulares também e nem todos
conseguiam participar de uma forma ativa. (Excerto da explicacédo do 2° desenho
de Sara, 12/01/2023).
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Ao analisar o desenho de Sara, observo que a carinha do emoji ndo expressa raiva, mas
sim preocupagdo e inquietude com a forma de exercer seu trabalho. Ela pontua que buscou
incluir o uso de tecnologias digitais e conseguiu manter contato com seus alunos na medida do
possivel. No entanto, destaca que foi muito complicado desafiador trabalhar durante o ERE.

Sob a orientacdo de representar, em forma de desenho, a experiéncia de ensinar lingua

portuguesa apds o ERE, Sara produziu a seguinte narrativa visual:

Figura 6 — 3? narrativa visual da Sara p6s-ensino remoto

Fonte: Sara, 2023.

A narrativa visual apresentada por Sara, neste terceiro desenho, revela uma nova
percepcdo. A histdria contada nesse contexto pos-ERE traz novos apontamentos percebidos por
ela. Em sua narrativa, surgem sentimentos diferentes do tempo em relacdo aos desenhos
anteriores. Neste terceiro desenho, compartilha novas experiéncias vivenciadas por ela. Ao

explicar seu desenho, Sara conta:
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[...] eu coloquei aqui uma carinha de uma expectativa boa né..., eu coloquei aqui
no baldozinho..., estou me adaptando, me reinventando a cada dia #né..., a cada
dia, a cada aula, cada turma, a cada segmento é um desafio. E uma nova aventura
e desenhar aqui um celular né..., e um notebook que agora apesar dos desafios
enfrentados durante a pandemia, que nds tivemos que nos reinventar, correr atras,
buscar né..., errando, acertando. Entao de certa forma fazendo uma autorreflexao,
uma autoanalise, de certa forma eu tive que me esforcar, eu tive que sair da zona
de conforto como profissional, como professora e vi que essas ferramentas, elas
podem auxiliar e muito nas nossas aulas e eu vi como professora, eu estava
engessada né..., paralisada no tempo e através dessas tecnologias, dessas aulas
remotas, eu vi quanto eu posso ter uma aula mais leve, uma aula menos cansativa
para os alunos, sem perder a didatica né. (Excerto da explicagcdo do 3° desenho de
Sara, 12/01/2023).

O desenho de Sara mostra novamente um emoji, agora com uma expressao feliz e
segura. Ao escrever “Estou me adaptando!”, transmite o significado de aprendizagem e
seguranga, como se tivesse adquirido muito conhecimento diante dos desafios vividos durante

o ERE, e destaca que:

[...] cada aula é um desafio e as vezes tenho alguma dificuldade de mexer em
algum aplicativo, de baixar, mas enfim como eu trabalho com os adolescentes, como
eles tém muito mais facilidade eles me auxiliam de boa, entdo tem sido uma troca.
E esse remoto ré..., ele veio para acrescentar, eu acredito né. Eu acredito que ele
veio para acrescentar, ainda mais entdo, eu tenho utilizado sim né..., com mais

frequéncia. (Excerto da explicacdo do 3° desenho de Sara, 12/01/2023).

Atravessada por novas experiéncias e aprendizagens, Sara expde novas figuras em seu
desenho, destacando algumas tecnologias digitais, como o uso do celular e do laptop. Por mais
complexo que tenha sido o ensino remoto, ela demonstra que se reinventou e superou 0s

obstaculos, ao adquirir novas percepg¢des ao ensinar, conforme relata:

Tenho levado as turmas com mais frequéncia para sala de informdtica né...,
entéo, assim, deixo eles pesquisarem, a gente trabalha um tema, um exemplo, vamos
trabalhar hoje sobre figuras de linguagem ou entéo sobre algum género narrativo
né..., algum género literdrio, e nés vamos la, vamos pesquisar autores né..., os

géneros textuais. (Excerto da explicacdo do 3° desenho de Sara, 12/01/2023).
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Neste atual contexto, pos-ERE, Sara destacou o uso do aparelho celular como uma
ferramenta versatil, expondo diversas fung¢des do aparelho, como o calendério, camera,
mensagens, YouTube, entre outros.

Diante dos apontamentos de Sara, observo que o desenho dela enfatizou o uso de novas

tecnologias digitais. Ela pontuou que:

[...] essa pandemia ela de certa forma, acho, que veio para trazer um despertamento
para todos nos da drea de educagdo né..., a gente teve que se reinventar e temos que
nos reinventar a cada dia, cada aula né..., é um novo aprendizado, eu acho que nos
tivemos que aprender né..., e a gente continua aprendendo a cada dia. (Excerto da
explicacdo do 3° desenho de Sara, 12/01/2023).

Como verifico, as percepcdes de Sara mudaram apdés o ERE. Ela se reinventou,
desenvolveu novas habilidades, modificou algumas percepcdes em relacdo ao seu trabalho e

promoveu trocas de conhecimento com seus alunos.
4.1.3 As narrativas de experiéncias de ensino da Sofia
A seguir, apresento a narrativa visual de Sofia, a historia por meio de seu desenho. Ela

foi orientada a retratar sua experiéncia de ensinar lingua portuguesa antes, durante e apds o

ERE. Sofia produziu a seguinte narrativa visual:
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Figura 7 — 12 narrativa visual da Sofia antes do ensino remoto

Vol Gl

Fonte: Sofia, 2023.

Nesse primeiro desenho, Sofia apresenta uma narrativa visual que representa sua
experiéncia de ensinar antes do ERE. No desenho, expressa alegria e seguranga ao retratar a
construcdo e evolugdo por meio de uma flor.

Ao narrar sobre sua experiéncia de ensinar lingua portuguesa, relata que:

Ah mas a minha experiéncia néo foi das melhores nédo viu, ndo foi das melhores
ndo..., antes do ensino remoto € assim a minha experiéncia com tecnologia era
basica né, entdo quando a gente tem esse basico a gente acha que sabe e também a
gente pensa assim, vai dar tudo certo né os maiores desafios hoje, que eu enfrentava
antes né, era a falta de interesse dos pais né em comparecer nas reunifes e saber
dos filhos, e também né a falta de interesse dos filhos né, dos alunos nas aulas.
(Excerto da explicagdo do 1° desenho de Sofia, 20/01/2023).

Sofia destaca que antes do ERE enfrentava desafios em relagao a aprendizagem de seus
alunos e que suas habilidades no uso das tecnologias digitais eram basicas. Percebo que ela ja
procurava incluir o uso de recursos tecnoldgicos na sua pratica, no entanto, seus conhecimentos

eram limitados, conforme seu relato.
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Ao observar o desenho de Sofia, noto que a primeira flor em processo parece ser
composta por duas pétalas que se juntam para formar uma flor completa. Essa flor pode
representar um periodo do calendario letivo em que ela viveu, possivelmente, um momento
positivo em sua pratica de ensino. Ao destacar esse segundo bimestre em sua experiéncia de
ensino, ela apresenta algo mais consolidado e seguro sobre si mesma. A segunda flor, completa
com raiz, caule e folhas, pode ser interpretada como um momento de seguranga e confianga em
seu trabalho.

Ao olhar para a terceira flor, pude perceber que também estd completa e cheia de vigo.
No entanto, a quarta flor apresenta uma pequena diferenga em relagdo a terceira, demonstrando
que algo mudou. O que serda que mudou nesse tempo representado no desenho? O que Sofia
quer expressar por meio dessa metafora? Provavelmente, seus sentimentos estdo sendo
expressos. Ao representar um dia ensolarado, ela deseja transmitir a ideia de felicidade e
seguranga.

Sob a orientacdo de representar em forma de desenho a experiéncia de ensinar lingua

portuguesa durante o ERE, Sofia produziu a seguinte narrativa visual:

Figura 8 — 22 narrativa visual da Sofia durante o ensino remoto

Fonte: Sofia, 2023.

Nesse segundo desenho de Sofia, ela apresenta uma figura que faz uma analogia e uma
metafora do momento vivido, visto que ele representa a experiéncia e as percepcdes dela ao
ensinar lingua portuguesa durante o ERE. A figura no desenho é uma expressao de desconfianca

diante do momento dificil e desafiador, representando sua experiéncia no ensino.
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Dito de outro modo, o desenho mostra que o periodo do ERE foi um tempo dificil,
inesperado, duvidoso, incerto e cheio de desafios. No entanto, Sofia apresenta em seu desenho
um leve sorriso, pois sabe que a vida de um professor nunca foi facil e esta sempre repleta de

desafios. No excerto seguinte, ela relata que:

A minha experiéncia de ensinar a lingua portuguesa, durante o ensino remoto
olha foi horrivel..., ndo foi nada facil mesmo. [...] As tecnologias que nos tinhamos
na época nao eram, ndo eram né e continuam nao sendo das melhores né! (Excerto
da explicacéo do 2° desenho de Sofia, 20/01/2023).

Ao observar o desenho da boca, na narrativa de Sofia, vejo uma lingua grande que
representa o cansaco diante dos novos desafios enfrentados pelos professores durante o ERE.
Sofia expressa 0 cansago e a exaustdo que acompanham essa experiéncia.

Percebo, por meio de seu desenho, que o periodo do ERE foi extremamente dificil,
repleto de desafios e obstaculos gque, ao longo do tempo, foram amenizados pela dedicagéo e
entusiasmo dela.

Para Sofia, esse momento foi muito desafiador e singular, visto que deixou importantes

licbes e aprendizados em sua profissdo. Sofia compartilha sua experiéncia a seguir:

Minha experiéncia ndo foi boa ndo! Mas ao longo do tempo eu fui né, lendo,
estudando, fazendo curso né..., e 0s desafios foram melhorando né! Mas n&o foi
nada facil nao, dificil..., dificil..., quanto mais vocé participa, vocé t4 com a méo
na massa ai vocé vai percebendo que ndo é nada facil, vocé ensinar de modo remoto,

ndo é nada facil. (Excerto da explicagdo do 2° desenho de Sofia, 20/01/2023).

Sobre os desafios enfrentados durante o ERE, Sofia pontua: [...] Internet ruim,
computador travava, o programa né, a plataforma era dificil de ter acesso, no meio da aula
caia tudo, desligava n6s ndo conseguimos gravar as aulas para deixar na plataforma, foi
assim... terrivel para mim. (Excerto da explicagdo do desenho de Sofia, 20/01/2023).

Na narrativa visual de Sofia, ao representar a experiéncia de ensinar lingua portuguesa
pOs-ERE, ela apresenta uma figura de carinha de emoji com um sorriso radiante, o que
demonstra que, ap6s enfrentar os desafios do periodo, Sofia se sente renovada e confiante em
sua pratica docente.

Sofia busca representar a ressignificacao e a aprendizagem desenvolvidas nesse periodo,
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por isso mostra-se aberta a novas possibilidades e praticas no ensino da lingua portuguesa. Seu
desenho transmite a ideia de que ela estd pronta para novas aprendizagens e oferecer o melhor

aos seus alunos.

Figura 9 — 3?2 narrativa visual da Sofia p6s-ensino remoto

——~——_

Fonte: Sofia, 2023.

No terceiro desenho de Sofia, ela utiliza uma metafora visual com a representagdo do
sol, nuvens e passaros para simbolizar o retorno ao ensino presencial apds o periodo do ERE,
em que o desenho transmite uma sensac¢ao de alegria e tranquilidade, indicando que Sofia se
sente mais calma e segura ao voltar a lecionar de forma presencial.

Ela destaca em seu relato que esse momento pos-ERE ¢ considerado melhor para ela no
aspecto de ensino, pois se sente segura e confiante em sua pratica, de modo que seu desenho

expressa sentimentos de felicidade e serenidade, e Sofia relata o seguinte:

Nesse tempo pés ensino remoto emergencial, foi bem mais tranquilo né! Vocé ja
tinha uma nocéo de como fazer, vocé ia alcangar suas metas, 0s objetivos, vocé ja
conseguia dar uma énfase maior naquilo que vocé ia fazer, ja sabiamos como usar,
de maneira mais facil e os horarios melhores para ser utilizadas as ferramentas
né..., ja tinhamos pego né, no caso o macete né! E ai ficou mais facil de enfrentar

os desafios né. (Excerto da explicacdo do 3° desenho de Sofia, 20/01/2023).

Em seu relato, Sofia destaca que, apés o ERE, se empenhou em aplicar os
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conhecimentos construidos durante esse periodo em sua pratica atual. Ela busca utilizar as
tecnologias digitais como ferramentas de mediagdo para potencializar o desenvolvimento das
habilidades de seus alunos.

Nesse contexto Sofia pontua, também, que: [...] entdo assim eu busquei muito...,
estudei, assisti muitos videos e me auxiliaram né, que me mostraram eu aprendi a preparar
aulas, em vérias plataformas de varias formas, aprendi a usar varios aplicativos que eu nem
imaginava que existia. (Excerto da explicacdo do desenho de Sofia, 20/01/2023).

Enfatiza que a experiéncia de ensinar ¢ constantemente mediada pelo aprendizado, e

destaca o seguinte:

[...] tudo que eu aprendi eu continuo colocando em pratica. Entdo assim eu uso
alguns aplicativos que eu mando atividade para o aluno para casa, que ele responde
em casa, e eu ndo preciso ter um monte de papel para corrigir automaticamente, ja
sai a nota desse aluno. L& na plataforma, no caso do meu celular no meu aplicativo
né, entdo facilita muito as praticas né, melhoraram muito eu digo assim, que eu
aprendi muito..., muito..., muito. (Excerto da explicagdo do 3° desenho de Sofia,
20/01/2023).

Como observo, as percepcbes de Sofia foram ampliadas apds o ERE, e ela construiu
novos conhecimentos que fortaleceram sua pratica pedagdgica. Sofia destaca que aprendeu

muito durante o periodo do ERE e esta empenhada em colocar em pratica tudo o que aprendeu.
4.1.4 As narrativas de experiéncias de ensino da Zuleide
A seguir, apresento a narrativa visual de Zuleide, a qual foi orientada a representar, em

forma de desenho, a experiéncia de ensinar lingua portuguesa antes, durante ¢ pos-ERE,

produzindo a seguinte narrativa visual:
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Figura 10 — 12 narrativa visual da Zuleide antes do ensino remoto

Fonte: Zuleide, 2023.

Zuleide, em sua narrativa visual, representou como foi a sua experiéncia e suas
percepcdes de ensinar lingua portuguesa antes do ERE. O desenho retratado por ela mostra
diversas imagens, como um quadro, computador, alunos, livros e uma TV Sony.

Observo que, antes do ERE, ela ja buscava inserir em suas aulas o uso das tecnologias
digitais como mediadoras e incentivadoras no desenvolvimento das habilidades dos estudantes.

A narrativa apresentada por seu desenho destaca a importancia do uso do livro didatico
para conduzir seus trabalhos e a realizacdo de pesquisas por parte dos alunos para o
desenvolvimento das habilidades.

Frente aos desafios enfrentados antes do ERE, ela ressalta em seu desenho que:

Esse primeiro desenho representa como trabalhamos, antes da pandemia os alunos
e alguns recursos tecnoldgicos. No entanto, a maior parte do tempo usdvamos o
livro didatico e algumas pesquisas, até porque o nosso laboratorio, a nossa

infraestrutura, na maioria das escolas ¢ falha e ndo temos notebooks suficientes,
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ndo temos o preparo devido para usar os recursos digitais. (Excerto da explicacéo
do 1° desenho de Zuleide, 24/01/2023).

Para Zuleide, ser professor, ensinar, mediar, enfim, ser educador nunca foi facil. Ela
pontua: “No entanto somos sabedores do quanto somos guerreiros, batalhadores, estamos
sempre a procura de novos aprendizados” (Excerto da explica¢do do 1° desenho de Zuleide,
24/01/2023).

O desenho de Zuleide, representado pelo quadro em branco, mostra as possibilidades de
participacdo dos alunos com o conhecimento construido por meio da pesquisa. Ela destaca o
uso do Google como uma ferramenta importante em seu trabalho, e, ao desenhar os alunos de
forma aleatdria e livres, demonstra que valoriza a participacdo ativa dos alunos em suas aulas,
incentivando-o0s a serem protagonistas de sua aprendizagem.

Percebo que Zuleide é uma professora otimista que interage bem com os estudantes. Ela
busca sempre aprender e utilizar todos 0s recursos disponiveis para ensinar. Ao destacar 0 uso
de livros em seu desenho, ela mostra ser uma professora que utiliza o livro didatico como apoio
para desenvolver seu trabalho e considera a leitura importante para o desenvolvimento das
habilidades dos alunos.

Sob a orientacdo de representar em forma de desenho a experiéncia de ensinar lingua

portuguesa durante o ERE, ela produziu a seguinte narrativa visual:
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Figura 11 — 22 narrativa visual da Zuleide durante o ensino remoto
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Fonte: Zuleide, 2023.

Esse segundo desenho de Zuleide, apresentado por meio da linguagem verbal e a ndo
verbal, traz uma narrativa visual rica em informacdes, posto que, ao analisar a experiéncia de
Zuleide ao ensinar lingua portuguesa durante o ERE, percebo que ela utiliza tecnologias digitais
como mediadoras em suas aulas, destacando o uso das ferramentas de comunicacdo Meet e
Zoom para interagir com os alunos, o uso do Google Drive para armazenar e compartilhar
informacdes, e os alunos sendo atendidos em grupos por meio de apostilas, enquanto outros
alunos se comunicam pelo aplicativo WhatsApp.

Ao explicar seu desenho, Zuleide ressalta:

O desenho mostra o desafio que tivemos ao aprender a utilizar as tecnologias ao
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mesmo tempo, trabalhar com a internet fraca sem estrutura, atender varios grupos,
atender pais, alunos em varios horarios. [...] participar do Meet, de plataforma,
responder questionarios, fazer cursos online, aprender com agilidade, rapidez e
poucos recursos a mexer com todas essas tecnologias e, a0 mesmo tempo,
convencer preparar com dinamismo atividades que fagam com que 0 nosso aluno

participe. (Excerto da explicacao do 2° desenho de Zuleide, 24/01/2023).

Zuleide destaca que, durante o ERE, teve que aprender rapidamente a usar aplicativos
e, a0 mesmo tempo, ensinar seus alunos, conduzindo suas aulas de forma remota por meio do
aplicativo Google Meet.

Na narrativa visual, percebo que Zuleide evidencia os desafios enfrentados, como a
baixa participacao dos alunos nas aulas online. Ela escreveu a expressao “cadé os alunos?” para
ilustrar que eles ndo estavam presentes nas aulas remotas online. Provavelmente, isso ocorreu
devido a diversos fatores, como a falta de dispositivos ou acesso a internet de qualidade para
participarem das aulas.

Além disso, em sua narrativa, ela destaca a sobrecarga de trabalho durante o ERE, ja
que teve que aprender rapidamente muitas coisas ¢ lidar com o desconhecido, bem como
preparar diversas atividades para serem desenvolvidas.

Nesse sentido, ela representa a si mesma com o cabelo em pé, expressando a sensagao
de estar perdida e sem saber por onde comegar. Os cursos no Educatec e SigEduca também sao
mencionados em sua narrativa. Ao destacar esses elementos em seu desenho, ela explica alguns

dos desafios enfrentados, conforme ela destaca:

O mais dificil além do curto tempo, espaco que tinhamos para aprender ja tinhamos
que ensinar..., ja tinhamos que mediar para que nossos alunos participassem. [...]
foi uma mistura de medo, alegria e vontade de descobrir 0 novo e, a0 mesmo tempo
em seguranca, muitos ficaram doentes muitos ndo conseguiram atrair a atengéo dos
alunos em muitos momentos, ficamos sozinhos na sala do Meet online sem nenhum

aluno, se quer. (Excerto da explicacdo do 2° desenho de Zuleide, 24/01/2023).
Zuleide destaca que se sentiu sozinha devido a auséncia dos alunos nas aulas online.
Isso demonstra sua preocupacdo, pois gostaria de ndo vivenciar essa realidade dificil que

enfrentou durante o ERE. Além disso, ela ressalta o seguinte:

Foi desafio aprender a controlar 0 nosso tempo, usar estratégias que conquistem
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os alunos, os pais e saber nos educarmos para nao ficarmos doentes, pois muitos
pais e alunos ndo entendem os horarios, outros porque também nédo conseguem
acompanhar as aulas. Ai querem explicacdo, querem acompanhamento a noite, em
qualquer horéario do dia. (Excerto da explicacdo do 2° desenho de Zuleide,
24/01/2023).

Nesse relato apresentado por Zuleide, fica evidente a grande sobrecarga de trabalho que
ela teve e a invasédo de privacidade ao expor seu nimero particular do WhatsApp. Ela também
se sentiu sobrecarregada ao ter que produzir apostilas para os estudantes que ndo estavam
participando das aulas online, e se sentiu frustrada com a falta de presenga dos alunos nessas
aulas. Essa experiéncia dificil vivida por Zuleide despertou uma mistura de sentimentos.

Sob a orientacdo de representar em forma de desenho a experiéncia de ensinar lingua

portuguesa apds o ERE, ela produziu a seguinte narrativa visual:

Figura 12 — 3% narrativa visual da Zuleide pés-ERE
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Fonte: Zuleide, 2023.
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Nessa terceira narrativa visual de Zuleide, ela apresenta novas imagens que retratam sua
experiéncia de ensinar apds o ERE, trazendo novas percepg¢des. Seu desenho mostra a relagao
entre o livro impresso ¢ as tecnologias digitais do computador, sugerindo uma integragdo entre
os dois formatos. Ela destaca a importancia da pesquisa na internet para aprimorar suas aulas.

Ao observar seu desenho, percebo uma sensagdo de alegria e leveza em seu retorno a
sala de aula presencial. Ela desenvolve atividades em grupo e aprendeu a usar plataformas para
disponibilizar contetudos, o que a levou a explorar mais as tecnologias digitais.

No desenho, Zuleide da destaque aos “grupos”, indicando a importancia da interagao
com os alunos e uma melhor dinamica de ensino. Percebe que a tecnologia, que antes parecia
complexa, agora oferece novas possibilidades de aprendizado e ensino, tornando-se uma
ferramenta de apoio em suas aulas.

Dessa forma, Zuleide ressalta:

[...] uma coisa é certa, que ninguém, nenhum aparelho é capaz de substituir o
professor, o contato, a humanidade e a empatia sdo critérios que faz com que o
aluno, tenha mais confianca e aprenda melhor. Sabemos que é necessario, que o
professor consiga dominar apropriar-se das tecnologias, com apoio dos 6rgaos
responsaveis pelas formagBes como a SEDUC e as universidades. (Excerto da
explicacdo do 3° desenho de Zuleide, 24/01/2023).

Nessa perspectiva, Zuleide destaca algo importante: as tecnologias ndo podem substituir
o professor, mas servem de apoio para auxiliar as aulas. O ERE causou mudancas significativas
que precisamos aproveitar como aprendizado para melhorar e refletir sobre nossas praticas
pedagdgicas.

Ao observar o desenho dela, percebo que ela destaca os alunos e algumas figuras que
representam que cada estudante possui um certo conhecimento prévio em relagdo as tecnologias
digitais, e juntos podem construir novas habilidades. Assim, as aprendizagens sdo constantes e
envolvem também uma troca de conhecimento entre professores e alunos.

Nesse sentido, Zuleide acredita que:

Precisamos de politicas publicas que forne¢cam a oportunidade de educando e
educadores interagir com as tecnologias, sempre com o principal objetivo de usa-
la, para aprimorar o aprendizado do ensino na formacéo do cidaddo como humano
e ndo s6 como uma maquina, para o mercado de trabalho. Enfim esse terceiro

desenho representa a uniéo da tecnologia, do livro fisico, todos 0s momentos, que
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o professor e os educandos devem presenciar e cultivar para que haja um
aprendizado, lembrando sempre que depende também das autoridades dos érgéos
publicos. (Excerto da explicacdo do 3° desenho de Zuleide, 24/01/2023).

Observando essa fala de Zuleide, vejo que suas percepcdes em relacdo ao ensino pds-
remoto emergencial mudaram e evoluiram significativamente. Nesse contexto, surgem novas
aprendizagens que reconfiguram o antigo e o novo, fortalecendo e aprimorando conhecimentos.
Em sua narrativa, fica claro que a figura do professor continua sendo importante, e novos
espacos de aprendizagem foram sendo redefinidos. Dessa forma, a experiéncia de ensinar lingua
portuguesa apos 0 ERE ganhou novas formas, considerando a aprendizagem continua mediada

pelo uso das tecnologias digitais como recurso pedagogico.

4.2 Pontos de discussao

Nesta secdo, busco apresentar os temas que emergiram das andlises dos dados
observados, correlacionando-os com meu construto tedrico. Dessa forma, procuro trazer os
dados para dialogar com minhas percepces gerais de analise de dados. Também séo
apresentados em forma de quadro alguns dados observados a partir da entrevista oral, alinhados

aos meus objetivos de pesquisa.

4.2.1 Temas que emergiram nas analises

Os dados abaixo apresentam os temas que emergiram no curso das analises dos dados.

Quadro 5 - Temas que emergiram nas analises

TEMAS QUE EMERGIRAM NAS ANALISES

Sobrecarga de Adaptacao Excluséo digital com Autoformacao
trabalho docente desigualdade social docente e 0s
(Sucateamento das letramentos digitais

tecnologias)

Fonte: A autora, 2023.
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4.2.2 Construto tedrico relacionado aos temas apresentados

Os apontamentos narrados pelas participantes da pesquisa ecoam os grandes desafios e
a sobrecarga de trabalho enfrentada pelos docentes. Foi possivel perceber nas analises que, em
um curto espago de tempo, os professores tiveram que reconfigurar seu trabalho e se sentiram
sobrecarregados.

O tema da sobrecarga de trabalho refor¢a o que Oliveira e Junior (2020) apresentam
em seus dados de pesquisa, que indicam um aumento da carga de trabalho dos professores e
uma baixa participacao dos docentes durante as aulas remotas. As atividades de ensino remoto
demandaram diferentes formas de trabalho e exigiram novas habilidades dos professores.

Os resultados apontaram para uma constatacdo negativa em relagcdo ao ensino remoto,
uma vez que 83,9% dos professores afirmaram que houve diminuicdo da participa¢do dos
estudantes nas atividades propostas. Apenas 3,6% das participantes perceberam um aumento na
participacao dos estudantes com o uso do ensino remoto.

O tema da adaptacio, evidenciado pelos estudos empiricos da pesquisa, corrobora a
afirmacdo de Santos (2021, p. 3) de que os desafios de ensinar no formato remoto recairam
principalmente sobre os docentes, que tiveram que adaptar suas aulas para o ambiente online e,
ao mesmo tempo, engajar e atrair os alunos nas atividades remotas.

O ensino da lingua portuguesa ha muito tempo assinala a necessidade de adaptagdes,
uma vez que a forma como as pessoas se comunicam na sociedade se modificou. As praticas
cotidianas de linguagem na sociedade contemporanea passaram por transformagdes, € muitas
praticas sociais foram alteradas devido ao uso das TDICs. Como explicam Glasser e Santos
(2021, p. 5): “O “bom dia”, por exemplo, deixou de ocorrer apenas pessoalmente, passando a
ser feito, muitas vezes, de forma digital, via WhatsApp, aproximando pessoas
independentemente da sua localizacdo geografica”.

A BNCC (2018) enfatiza a utilizagdo das tecnologias digitais de maneira critica e
reflexiva. Nesse sentido, o seu emprego possibilita o acesso, a comunicagao e a disseminagao
de informagdes. E essencial que esse uso conduza a resolugdo de problemas e estimule o

protagonismo.

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacdo e
comunicacdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas
praticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e
disseminar informagdes, produzir conhecimentos, resolver problemas e
exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva (BRASIL, 2018).
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Assim, cabe considerar que Leite (2020) cita situagdes em que os individuos afirmam:
“Nunca aprendi portugués”, quando, na verdade, estdao se referindo as regras que constituem a
gramatica normativa. Nesse sentido, a autora pontua que o que era considerado um obstaculo
no ensino presencial mostrou-se um pouco mais complicado no ensino remoto devido a pouca
participagdo e intera¢do dos alunos nas aulas online.

Frente aos desafios de ensinar no formato remoto, Santos (2021, p. 3) ressalta que a
maioria dos desafios recairam sobre os docentes, que tiveram que adaptar suas aulas de forma
remota € a0 mesmo tempo engajar e atrair os alunos nas atividades online.

O tema adaptagdo apresentado nas analises mostra que os docentes mudaram suas
praticas de ensino durante o ensino remoto e, ao retornarem para o ensino presencial, adaptaram
e incorporaram atividades usando as tecnologias digitais.

Coscarelli e Ribeiro (2011) abordam a questao séria da exclusdo digital, em que o acesso
ndo é igual para todos. E necessario se conscientizar em todos os niveis para garantir o direito
a informacdo. A escola precisa oferecer momentos de uso digital, e ¢ necessario discutir o uso
consciente do celular na escola, estabelecendo acordos ¢ combinados. Os docentes também
devem conversar sobre o uso dos equipamentos, fazendo os alunos refletir sobre as
consequéncias das postagens, discutindo respeito e €tica.

Durante as analises dos dados coletados, alguns participantes apresentaram uma breve
abordagem da concepg¢do de ensino de lingua portuguesa, destacando-a como um instrumento
de comunicagdo. Uma professora mencionou que deixou de ser o centro do processo de ensino,
e os alunos sdo mais participativos e protagonistas no processo de ensino-aprendizagem da
lingua. No entanto, as concepcoes de ensino ndo foram o foco desta pesquisa.

Buzato (2009) enfatiza que refletir sobre os letramentos digitais implica dizer que esses
letramentos representam um ou mais desafios para as praticas de ensino, exigindo uma
disposi¢do para o uso das novas tecnologias por parte dos professores e uma mudancga de postura
em relacgdo aos instrumentos tecnolégicos. E necessério considerar que existe exclusio digital,
visto que muitos alunos ndo tém acesso a esses recursos.

Rojo (2012) e Coscarelli (2011), entre outros autores, afirmam que a escola vé€ o uso da
tecnologia como um desafio a ser enfrentado, o que sugere uma abordagem curricular
ressignificada, dindmica, atrativa e contemporanea. Nesse contexto, o uso das tecnologias se
apresenta como uma possibilidade para fortalecer a aprendizagem. No entanto, uma boa parte

dos docentes ainda relata ter dificuldades com as tecnologias digitais.
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Nesse sentido, o tema da exclusdo digital que emergiu nas andlises mostra também a
fragilidade dos recursos, evidenciando o sucateamento logistico das escolas. Os laboratérios de
informatica estdo sucateados, e algumas instituigdoes de ensino estdo fragilizadas em relacao ao
letramento digital.

Zubler et al. (2020) afirmam que estudos sobre a deficiéncia na implementacdo das
politicas publicas em relagdo a estrutura das tecnologias digitais no estado de Mato Grosso
podem estar relacionados a diversos fatores, tais como: a) descontinuidade dos investimentos;
b) baixa qualidade dos equipamentos tecnologicos adquiridos pelo governo; ¢) falta ou auséncia
de manuten¢ao e investimento nos Laboratérios de Informatica Educativa (LIEDs); d) falta de
continuidade das politicas publicas; e¢) desconhecimento ou resisténcia em relagdo ao uso de
softwares livres; e f) deficiéncia na formagao continuada. No entanto, ¢ evidente e necessario
para a melhoria da educagao o investimento efetivo nessas areas.

Nesse desafio educacional na era digital, Dudeney, Hockly e Pegrum (2016, p. 68)
destacam que “A melhor maneira de comegar a explorar os novos letramentos e as novas
tecnologias ¢ comecar devagar, com um ou dois novos letramentos e duas tecnologias
associadas a cada vez”. Com essa dica, reforcam a importancia de dominar o basico e,
gradualmente, incorporar novos letramentos digitais.

Ao analisar os resultados apontados pelo conjunto de dados, observa-se que, mesmo
antes do ensino remoto emergencial, ja havia uma limitada utilizagao das tecnologias digitais,
o que evidencia a necessidade de maior investimento em ac¢des de letramento  digital nas
atividades.

Essas atualizacoes, na verdade, sempre foram necessarias nesta profissao,
independentemente de usarmos ou nao os meios tecnologicos. Assim, o autor defende que ser
docente exige formacao continua para atender da melhor forma as necessidades de cada aluno.

Nessa mesma linha de reflexdo, Novoa (2020) afirma que € necessario encontrar espacos
de interacdo entre as dimensodes pessoais e profissionais dos professores, permitindo que estes
se apropriem de seus processos de formacdo, dando-lhes um sentido no contexto de suas
historias de vida.

O autor enfatiza, também, que a formacao ndo se constréi apenas pela acumulagio de
conhecimentos, mas pelo trabalho de reflexividade critica sobre as praticas e pela reconstrugao
permanente de uma identidade pessoal. Os dados da pesquisa indicam que em alguns momentos
os docentes assumiram a responsabilidade por sua propria formagdo continuada, buscando
aprender de forma auténoma o uso das tecnologias digitais e ressignificando suas praticas de

ensino.
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Ao analisar os dados apresentados pelas participantes, alguns temas foram recorrentes:

Temas recorrentes:

e Uso do livro didatico com um enfoque centrado na escola;

e Pouca participagdo dos alunos nas aulas durante o ERE;

e Fragilidade relacionada ao letramento digital de alguns alunos e professores;

e Incorporagdo do uso de diferentes aplicativos durante o ensino remoto;

e Surgimento de novas experiéncias de ensino com o uso das tecnologias digitais no

retorno das aulas presenciais.

Nesse sentido, as narrativas apresentadas reforgam o que Coscarelli (2020, p. 15)

enfatiza: “O ensino remoto precisou ser feito sem planejamento prévio, sem um ambiente

virtual de aprendizagem escolhido com cautela, sem que os professores tivessem tempo de se

preparar, de produzir e selecionar materiais e estratégias adequadas para as atividades online”.

Desse modo, percebo que o planejamento foi comprometido devido ao pouco tempo disponivel,

a falta de recursos e a formacdo docente ainda fragilizada. Esses problemas evidenciam a

necessidade de politicas publicas que garantam o direito a educagdo para todos.

4.2.3 Categorias analiticas

A seguir, apresento quadros das narrativas orais observadas nas entrevistas, em que as

participantes explicam os desenhos, com destaque para o uso das tecnologias digitais e 0s

desafios encontrados em diferentes momentos.

Quadro 6 — Narrativas de Helena sobre o ensino de LP

Narrativas visuais de Helena

Antes
do ensino remoto

Experiéncias de uso das TD nas
praticas de ensino

Desafios de ensinar LP

Centralidade no uso do livro didatico

Os alunos nao gostam de ler, por isso
apresentam dificuldades nas préticas
de leitura e producéo textual.

Durante
0 ensino remoto

Experiéncias de uso das TD nas
praticas de ensino remoto

Desafios de ensinar LP
em contexto remoto

Enfase no ensino apostilado,
atividades impressas. O contato da
docente com os alunos era por meio
do aparelho celular, pelo WhatsApp e
também pela internet, pelo Meet.

Os desafios foram muitos, porque a
docente ndo sabia como fazer. Além
disso, os alunos ndo apresentaram
condigdes logisticas no que se referem
ao uso das TD para acesso as aulas
online, 0 que demandou muito trabalho
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na elaboracdo e impressdo de materiais
e apostilas. Os resultados nem sempre
foram os esperados/desejados pela
docente.

O cenario pandémico ocasionou na
docente o sentimento de angustia,
ansiedade e preocupacdo com a
aprendizagem da lingua por parte dos
alunos.

- O desafio provocado pela pandemia
mobilizou a docente a aprender a
interagir e explorar as tecnologias,
como por exemplo, a utilizar o Canva
e demais programas, tendo em vista
que ninguém sabia muito utilizar e nem
ensinar.

Outro desafio se agravou mais nesse
processo, 0 acesso a internet na escola
restringiu a interacdo com a familia,
como também foi insuficiente as
demandas advindas das familias.

Pos-ensino remoto

Experencias de uso das TD nas
praticas de ensino Pds ensino
remoto

Desafios de ensinar LP
em contexto p6s-pandémico

A docente utiliza de acordo com suas
possibilidades, porém pensa que
utilizar demais as TD podera
contribuir para perder o controle da
turma.

A docente aponta os desafios de
ensinar a ler, escrever, produzir textos
e ensinar a gramatica, porque ha muita
defasagem na aprendizagem em
decorréncia do ensino remoto.

Fonte: A autora, 2023.

Quadro 7 — Narrativas de Sara sobre

o ensino de LP

Narrativas visuais de Sara

do ensino remoto

Antes

Experiéncia de uso das TD
em sala de aula

Desafios de ensinar LP

Centralidade na utilizacdo do
livro didatico em sala de aula,
visto que apresentava
dificuldade no uso das TD.

Conseguir fazer uso das TD nas
praticas docentes, até porque teve
uma formagdo tradicional em que
ndo vivenciou usos das TD no
processo formativo.

Durante
0 ensino remoto

Experiéncia de uso das TD
nas praticas de ensino remoto

Desafios de ensinar LP
em contexto remoto

As experiéncias das aulas online
no Google Meet, e 0 préprio uso

A docente sentiu-se perdida, sem
saber 0 que fazer;
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do aplicativo WhatsApp ndo
foram tdo boas, visto que nem
todos os alunos tinham aparelho
celular e acesso a internet, o que
restringiu a participagéo ativa e
motivou o desinteresse deles
pelas aulas. Aos que tinha
acesso a internet disponibilizava
as gravacOes das aulas online e
aos que ndo tinham elaborava
apostilas.

Auséncia de boa conexdo com a
internet

Sentimento de inseguranca e
preocupacdo com os alunos que néo
tinham acesso a internet;

Pés-ensino remoto

Experiéncia de uso das TD
nas praticas de ensino pos
pandemia

Desafios de ensinar LP pds-
pandemia

Usos mais frequentes das TD
para realizacdo de pesquisas.

Reinvencdo das praticas docentes.
Para isso, a docente precisou sair da
zona de conforto e se lancar ao novo,
ou seja, inserir as TD nas praticas de
ensino. A partir do ensino remoto,
ela percebeu que as TD podem ser
usadas para tornar as aulas menos
cansativas, mais didaticas que
motivem a efetiva participagdo dos
alunos. A pandemia serviu para
repensar e reinventar as praticas
docentes.

Fonte: A autora, 2023.

Quadro 8 — Narrativas de Sofia sobre o ensino de LP

Narrativas visuais de Sofia

Antes
do ensino remoto

Experiéncia de uso das TD
em sala de aula

Desafios de ensinar LP

Ndo era das melhores, tinha
conhecimento basico sobre uso
de TD.

Falta de interesse dos Pais em
participar das reunides para saber dos
filhos, como também falta de
interesse dos alunos nas aulas.

Durante
0 ensino remoto

Experiéncia de uso das TD
nas praticas de ensino remoto

Desafios de ensinar LP
em contexto remoto

As tecnologias ndo eram e ndo
continuam sendo das melhores.
A Internet ruim, computador
travava, a plataforma era dificil
de ter acesso, no meio da aula a
conexdo caia, desligava, nao
conseguia gravar as aulas para
deixar na plataforma, foi

A experiéncia de ensinar a lingua
portuguesa, durante o ensino remoto
foi terrivel, as tecnologias ndo eram e
ndo continuam sendo as melhores.
Mesmo lendo, estudando e fazendo
curso, ensinar no formato remoto nédo
¢ nada facil.
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terrivel!

Pés-ensino remoto

Experiéncia de uso das TD
nas praticas de ensino pos-
pandemia

Desafios de ensinar LP pos-
pandemia

Utiliza alguns aplicativos do
aparelho celular.

A docente continua utilizando tudo
que aprendeu no periodo da
pandemia, continua colocando em
pratica.

Fonte: A autora, 2023.

Quadro 9 — Narrativas de Zuleide sobre o ensino de LP

Narrativas visuais de Zuleide

Antes
do ensino remoto

Experiéncia de uso das TD
em sala de aula

Desafios de ensinar LP

Centralidade no uso do livro
didatico e pesquisas. A
infraestrutura na maioria das
escolas é  precéria, 0S
computadores sdo insuficientes
e ha auséncia de formacédo de
professores para insercdo das
TD nas préaticas docentes.

Preparar  materiais  pedag0gicos
articulados ao uso das TD para
motivar a aprendizagem, interesse e
ativa participa¢do dos alunos, como
preconizam 0s PCNs, a DRC e a
BNCC.

Durante
0 ensino remoto

Experéncias de uso das TD
nas praticas de ensino
remoto

Desafios de ensinar LP
em contexto remoto

Aprender a utilizar as tecnologias,
trabalhar com a conexdo fraca da
internet, atender varios grupos de
alunos em diferentes horéarios, pais,
responder questionario,

participar da plataforma Meet, fazer
cursos  online, preparar  boas
atividades que instigassem a
participacdo dos alunos.

P6s-ensino remoto

Experiéncia de uso das TD

Desafios de ensinar LP pos-

nas praticas de ensino pos- pandemia
pandemia
Experiéncias movidas ora pelo | Conquistar  alguns  alunos a

medo, ora pela inseguranca, ora
pela alegria, ora pela vontade de
descobrir o novo, ora pela
soliddo causada pela auséncia

participarem das aulas online.

Controlar o tempo, saber educar para
ndo ficar doente e acompanhar os
alunos, a qualquer horério do dia, na
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ou por nenhuma participacdo | realizacdo das atividades.
dos alunos. Curto espaco de tempo para aprender
a usar as TD.

Fonte: A autora, 2023.

Os quadros acima apresentam algumas analises derivadas dos dados coletados nas
entrevistas, em que foram feitas perguntas direcionadas para que as participantes pudessem
fornecer explicacbes mais detalhadas sobre os desenhos que produziram. Esses dados

representam as narrativas orais apresentadas pelas participantes da pesquisa.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Em relacdo ao objetivo de investigar as percepcdes de professores de lingua portuguesa
sobre a experiéncia de ensinar no formato remoto, o conjunto de dados aponta que a questdo
da excluséo social foi marcante, ja que muitos estudantes ndo tém acesso tecnologias digitais.
Novas tecnologias digitais foram incorporadas as praticas pedagogicas dos professores, que
demonstraram habilidades ao ministrar suas aulas remotamente dentro de suas possibilidades.
Nesse sentido, os dados também apontam para a sobrecarga de trabalho para os professores.

Para tornar essa jornada educacional possivel, os professores enfrentaram grandes
dificuldades ao longo do caminho. Uma recorréncia observada foi a baixa participagcdo dos
alunos nas aulas remotas. As narrativas das participantes revelam que suas experiéncias de
ensino durante o ensino remoto emergencial foram desafiadoras e dificeis. Os dados também
indicam que uma das maiores dificuldades durante o ensino remoto emergencial foi a falta de
infraestrutura, uma vez que muitos estudantes nao tinham acesso a computadores e internet de
qualidade, e at¢ mesmo as escolas se mostraram fragilizadas em relacdo aos recursos
necessarios.

Ao relacionar as percepgdes dos professores acerca das experiéncias de ensinar
portugués antes e depois do ERE, os dados indicam que foi possivel perceber que durante o
ERE, o uso das tecnologias digitais ganhou maior visibilidade, porém a desigualdade de acesso
por parte dos alunos foi um fator marcante, causando prejuizos no processo de ensino-
aprendizagem. Ja existia uma defasagem significativa na aprendizagem dos alunos antes do
ensino remoto emergencial, e 0 ensino remoto apenas agravou essa situagao.

Quanto ao objetivo de entender a repercussao das experiéncias de ensinar no formato
remoto nas praticas de ensino de portugués desses professores no atual contexto, a analise dos
dados evidencia que o ERE serviu para repensar e reinventar as praticas docentes, e tudo o que
foi aprendido no periodo da pandemia continua sendo colocado em prética.

Durante o periodo pandémico, o ERE tornou-se uma alternativa fundamental para
viabilizar e, a0 mesmo tempo, cumprir o calendario escolar. Essa viabilidade somente foi
possivel devido ao uso de plataformas online e tecnologias digitais, que contribuiram para a
consolidagdo das propostas pedagodgicas e curriculares de ensino. Nesse contexto, o objetivo de
entender como ocorreu o uso das tecnologias digitais nas praticas pedagogicas das professoras
pesquisadas € corroborado pelos dados analisados, que indicam que as aulas foram realizadas

de forma remota online por meio do Google Meet e também pelo WhatsApp. Os dados mostram
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que as professoras se reinventaram e incorporaram o uso das tecnologias digitais conforme
possivel, visto que infelizmente, nem todos tinham acesso a infernet.

As narrativas das experiéncias de ensino de lingua portuguesa antes do ERE revelam
que as professoras se sentiam seguras e otimistas no exercicio de sua profissao, apoiando suas
praticas docentes no uso do livro didatico e, esporadicamente, utilizando as tecnologias digitais
nas praticas de ensino e aprendizagem dos alunos, embora apresentassem pouca fluéncia no uso
e inser¢ao dessas praticas. Nesse periodo, ja havia preocupacao com a dificuldade dos alunos
em relacdo as praticas de leitura e escrita (letramentos).

Os desafios relacionados as dificuldades de aprendizagem dos estudantes t€ém sido
persistentes ha bastante tempo, devido a diversos fatores, como estratégias metodologicas,
recursos disponiveis, envolvimento dos estudantes nas atividades, dominio do contetido, entre
outros.

Em relacdo as experiéncias de ensino de lingua portuguesa durante o ERE, as narrativas
demonstram sentimentos de tristeza, desconfianca, inseguranga, preocupacdo, inquietagdo e
angustia por parte das professoras diante das mudangas bruscas impostas pela Covid ao cenario
escolar, a sala de aula e a atuagao docente. A principal preocupagdo das professoras estava em:
como ensinar no formato remoto? Como inserir as tecnologias nas praticas de ensino,
considerando que nunca foram usadas e que nem todas tinham as melhores condi¢cdes? Durante
esse periodo, um dos principais desafios consistiu em planejar estratégias de ensino
significativas que despertassem o interesse € a vontade de aprender nos estudantes.

Os dados indicam que durante o ERE surgiram muitos desafios, desde o planejamento
de abordagens diferentes para as aulas remotas até a elaboracdo de material didatico para os
estudantes, resultando em uma sobrecarga de trabalho. Aprender a usar recursos digitais em um
curto espago de tempo também foi um desafio evidente enfrentado pelas professoras. A adogao
do aplicativo Canva, por exemplo, foi considerada uma novidade. Porém, devido a exclusao
digital, poucos estudantes puderam participar das aulas remotas online.

As experiéncias de ensino relatadas pelas docentes no periodo pds-ERE sinalizam que
elas se reinventaram e continuam a fazé-lo diariamente. A autoandlise e a autorreflexdo as
levaram a reconhecer que, em certa medida, o ERE proporcionou a oportunidade de sair da
zona de conforto, j4 que precisaram estudar muito, assistir a muitos videos, fazer cursos e
aprender a utilizar aplicativos, plataformas online e tecnologias digitais. No entanto, nesse
cendrio, o uso das plataformas, aplicativos e tecnologias digitais se mostrou frustrante devido
as péssimas condi¢des dos equipamentos e a falta de acesso a internet, o que reafirma a exclusao

digital dos estudantes de baixa condi¢@o socioecondmica.
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E perceptivel que as tecnologias digitais, quando usadas adequadamente, contribuem
para a melhoria do processo de ensino e aprendizagem. Nesse sentido, ¢ importante destacar
um ponto significativo mencionado por uma das participantes da pesquisa: nenhum dispositivo
¢ capaz de substituir o professor, € o contato, a humanidade e a empatia sdo critérios que
promovem a confianga e melhoram a aprendizagem dos alunos.

Apesar da significancia da tecnologia digital e do seu amplo uso em nossa vida, a figura
do professor ¢ e sempre serda fundamental para a educacdo. Nesse novo contexto de sociedade
digital, o professor desempenha o papel de mediador e incentivador da ética, criticidade e
desenvolvimento do protagonismo.

Nesse contexto, os beneficios do uso das tecnologias digitais complementam o suporte
para a introducgdo de conceitos, porém seu uso precisa ser planejado com objetivos especificos
a fim de desenvolver os letramentos digitais propostos.

Nas narrativas pés-ERE, fica evidente que as docentes reconhecem que as mudangas
sdo continuas, mas se sentem mais tranquilas, alegres, serenas, confiantes ¢ seguras, uma vez
que os desafios enfrentados representaram aprendizados que impactaram suas experiéncias
pessoais e profissionais. Ao mesmo tempo, esses desafios serviram de base para a reinvengao
das praticas de ensino de lingua portuguesa, principalmente em relacdo a inser¢do das
tecnologias digitais nos processos de aprendizagem relacionados as habilidades que os
estudantes precisam adquirir no ensino de lingua portuguesa.

As docentes pesquisadas reconhecem que o ensino e as aulas de lingua portuguesa
podem ser reinventados e mediados pelo uso das tecnologias digitais. Esse reconhecimento leva
a reflexdo de que € necessario contextualizar o ensino de lingua portuguesa a realidade dos
estudantes, especialmente no que diz respeito as competéncias linguisticas e discursivas, bem
como as habilidades que precisam ser desenvolvidas em cada etapa ou ano de escolarizacao.
Uma dessas competéncias que emerge nas narrativas esta relacionada aos letramentos (leitura
e producdo textual).

Tendo em vista que a sociedade passa por mudangas constantes, novas praticas de
letramentos emergem, o que exige que a escola aborde o curriculo de maneira significativa e
atrativa por meio dos letramentos digitais. Devido as especificidades de cada letramento digital,
esse processo pode ser mais desafiador para algumas professoras.

Nesse cenario, as professoras afirmam que o uso das tecnologias ¢ mais frequente, pois
se sentem mais preparadas para promover a inclusdo digital dos estudantes e, por consequéncia,
aprimorar os letramentos, especialmente os digitais. A reinvencdo ¢ uma atitude que se destaca

nos processos reflexivos presentes nas narrativas das docentes, reafirmando o papel
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significativo das pesquisas narrativas como ferramentas de desenvolvimento.

No entanto, diante da precarizacdo de algumas instituicdes referente as tecnologias
digitais, ¢ evidente a necessidade de mais investimentos e valorizagdo do professor. Acredito
que o ensino remoto emergencial desencadeou uma ansiedade latente entre os profissionais da
educacdo, ¢ muitos deles enfrentaram problemas de satde apo6s esse periodo. A formagao
continuada seria uma maneira de fortalecer e melhorar a pratica de ensino. Nesse sentido, ¢
importante acreditar e lutar por uma escola publica de qualidade para todos.

Portanto, espero que mais narrativas de alegria, experiéncias de sucesso, motivagao,
investimento e valoriza¢do profissional sejam compartilhadas e tornadas publicas. Sdo esses

profissionais que realmente fazem a educag@o avancar em nosso pais: os professores.
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ESTADO DE MATO GROSSO SECRETARIA DE ESTADO

DE CIENCIA E TECNOLOGIA
_ UNIVERSIDADE DO ESTADO DE MATO GROSSO
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUAGCAO CEP -

COMITE DE ETICA EM PESQUISA

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé esta sendo convidado(a) para participar como voluntario, da pesquisa que tem por
titulo “Narrativas de experiéncias docentes com as tecnologias digitais pos ensino remoto
emergencial”. VVocé pode optar por participar ou ndo. Leia cuidadosamente as informacoes
sobre a pesquisa, quais 0s métodos que serdo utilizados bem como o objetivo do estudo. Dessa
forma, sua contribuicdo serd para que a pesquisa possa alcancar 0s objetivos propostos e a
manutencdo na area da Linguistica e Letras. Sua participacdo ndo sera remunerada ou gerara
qualquer tipo de 6nus, ou seja, sua contribuicao serd de forma voluntaria.

O estudo sera conduzido por Ana Paula Alves Souza, mestranda do Programa de Pos-
Graduacao em Letras (PPGLetras), da Universidade do Estado de Mato Grosso (UNEMAT),
Campus Universitario de Sinop.

Nesse contexto saiba que, a qualquer momento, o0 sujeito participante podera
interromper parcial ou totalmente a entrevista sem gerar qualquer constrangimento. Apos ser
esclarecido(a) sobre as informacdes a seguir, no caso de aceitar fazer parte do estudo, assine
ao final deste documento, que estara em duas vias. Uma delas é sua e a outra do pesquisador
responsavel. Em caso de recusa vocé ndo serd penalizado(a) de forma alguma. Em caso de
duvida, vocé pode procurar o Comité de Etica em Pesquisa da UNEMAT pelo telefone: (65)

3221-0067, ou também falar para seu responsavel realizar essa comunicacgao.

INFORMACOES SOBRE A PESQUISA

Titulo do projeto: NARRATIVAS DE EXPERIENCIAS DOCENTES COM AS
TECNOLOGIAS DIGITAIS POS ENSINO REMOTO EMERGENCIAL.
Responsavel pela pesquisa: Ana Paula Alves Souza

Endereco e telefone para contato:
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CEP: - MT, Telefone:
E-mail:
CPF: RG:

Descricdo da pesquisa
Esta proposta de pesquisa tem como contexto escolas publicas situadas no norte mato-
grossense. Desta forma, o contexto da pesquisa envolve esta realidade social, e 0s sujeitos
participantes sdo docentes que atuam no ensino da lingua portuguesa. A delimitacdo do contexto
escolhido se justifica ao apresentar as narrativas sobre experiéncias de praticas docentes com

uso de recursos digitais pos ensino remoto emergencial.

Contudo a realizacdo dessa pesquisa se justifica de maneira pratica reflexiva pela
necessidade em contribuir na reflexdo dos apontamentos referentes aos impactos nas praticas
docentes pds ensino remoto emergencial com uso de recursos digitais, levando em
consideracdo 0s tracos sociais, temporalidade e emocionais que essa comunidade pode
apresentar. Como estratégia metodoldgica essa pesquisa assume caracteristicas de pesquisa
narrativa, buscando dar voz aos sujeitos participantes com abordagem qualitativa.

O estudo tem por objetivo analisar as experiéncias pedagogicas docentes com uso das
tecnologias digitais pos ensino remoto emergencial.

Nesse sentido, considerando o ensino remoto emergencial como forma de manter a
continuidade do calendario letivo escolar e as diversas estratégias de ensino adotadas pelos
docentes, sendo importante integrar recursos digitais no curriculo escolar, surge a necessidade
de investigar. Quais foram os impactos nas praticas de ensino em Lingua Portuguesa com
recursos digitais pds ensino remoto emergencial? Como os docentes trabalham os letramentos
digitais no ensino de Lingua Portuguesa pds ensino remoto emergencial? Que desafios e
oportunidades podem ser identificados quanto ao uso das tecnologias digitais.

Nessa perspectiva, a pesquisa envolve a participagdo de 6 docentes buscando assim
apresentar as historias vividas frente a trajetdria de ensino, apresentando as narrativas docentes
sobre a experiéncias com uso de recursos digitais pos ensino remoto emergencial.

Instrumentos de coleta de dados: Essa pesquisa assume carater de pesquisa narrativa,
sendo que o método de coleta de dados envolve narrativa visual (desenho), a ser produzido

pelos participantes da pesquisa e coleta de narrativa oral referente a explicacdo dos desenhos.
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Os dados seréo coletados presencialmente em local calmo e tranquilo escolhido pelos docentes
participantes, os mesmos irdo produzir dois desenhos representando tempos distintos.

Nesse sentido, a coleta de dados ocorrerd em dois momentos a serem marcados e
agendados com antecedéncia, com os colaboradores participantes da pesquisa. Sendo que 0s
sujeitos serdo 4 docentes que atuam em escola publica no ensino da lingua portuguesa.

No lugar escolhido, o participante ird produzir dois desenhos representando tempos
distintos, receberdo os materiais para a producao dos desenhos, sendo uma folha de papel em
branco A4 e terdo lapis preto, borracha e lapis de cor e canetinha para producdo do desenho.

Nesse momento os participantes irdo receber uma instrucdo do desenho que véo
representar. Sendo assim, na primeira coleta da narrativa visual (desenho) o participante ira
receber a instrucdo de como foi a experiéncia de ensinar lingua portuguesa com uso de recursos
digitais durante o ensino remoto emergencial e o outro desenho o participante ira representar
a experiéncia de ensinar lingua portuguesa com uso de recursos digitais pds ensino remoto
emergencial. Nesse sentido os participantes serdo informados que ndo estdo sendo avaliados
em suas habilidades artisticas e sim que procurem representar o contexto vivido.

No segundo momento de coleta de dados sera mediante a coleta de narrativa oral onde
0s participantes falardo sobre o desenho produzido, para tanto o pesquisador terd um roteiro de
instigacdo de modo que as respostas dos participantes de subsidios para a apresentacdo da

pesquisa.

Riscos e Beneficios

De acordo com resolucdo CNS 466/2012 toda pesquisa cientifica apresenta riscos em
variadas gradacoes.
Riscos: Os possiveis riscos nesse estudo, durante a coleta de dados da narrativa visual

producdo de desenho e oral da explicacdo do desenho sdo: perda da confidencialidade dos
dados, podendo ocorrer possiveis desconfortos como exposicdo de sua fala e de informacdes
da sua condicéo de trabalho e prejuizo no tempo do participante para responder a pesquisa.
Podem ocorrer também desconforto, constrangimento aos participantes no decorrer
da pesquisa ao compartilharem informagdes ou alguma parte da pesquisa pode incomoda-los
como, medo de n&o saber responder ou de ser identificado; estresse; quebra de sigilo; cansago
ou vergonha ao responder as perguntas; dano; quebra de anonimato. Sendo assim, a
pesquisadora atuara no sentido de fazer com que se sintam a vontade para responderem
apenas o que acharem pertinente, ou seja, sdo livres para narrar ou ndo qualquer uma das

questbes durante a coleta de dados.
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Garante-se que 0s danos e riscos previsiveis serdo evitados e se apresenta na forma
cuidadosa na elaboracdo do instrumento de pesquisa em que 0s participantes poderdo
demonstrar o conhecimento linguistico agregado aos saberes culturais e sociais. Serdo
garantidos ainda o anonimato e a liberdade para desistir de sua participagcdo na pesquisa no
momento que desejar. A pesquisadora compromete-se em minimizar todo e qualquer risco

que possa surgir durante a pesquisa.

Beneficios: Desde o inicio sera esclarecido aos participantes os beneficios de
participar e contribuir com a pesquisa, fazendo parte deste estudo vocé fornecerd mais
informac@es sobre suas experiéncias pedagogicas e relevancia desses escritos para uso como
base de dados da sociedade local e publico académico. A pesquisa pode fornecer subsidios
para novas pesquisas no campo da pesquisa narrativa no que tange as experiéncias
pedagogicas docentes com uso das tecnologias digitais pos ensino remoto emergéncia.

Pode ainda beneficiar a sociedade com o retorno dos dados dos entrevistados, contribuir
para reflexdo acerca dos impactos nas praticas de ensino em lingua portuguesa pds ensino
remoto emergencial; e conscientizar a sociedade a respeito da natureza da construcdo do
conhecimento cientifico.

Nesse sentido, de acordo com as Resolucdes CNS n° 466/12, n° 510/16, n° 563/17, n°
580/18, n° 340/04, n® 304/00, n° 441/11, Norma Operacional n°® 001/13. Sdo direitos a protecao

dos participantes da pesquisa.

Garantias aos participantes: Os participantes serdo informados sobre a pesquisa e
poderdo esclarecer suas davidas com o pesquisador responsavel, sua participacdo é voluntaria,
e vocé podera retirar o consentimento a qualquer momento e, portanto, pode deixar de participar
do estudo, sem acarretar prejuizos, sua privacidade serd respeitada, sera garantida a
confidencialidade das informacGes pessoais, decidir se sua identidade sera divulgada e quais
sdo, dentre as informacGes que forneceu, as que podem ser tratadas de forma publica; ser
indenizado pelo dano decorrente da pesquisa, nos termos da Lei, e o ressarcimento das despesas
diretamente decorrentes de sua participacdo na pesquisa.

As informacdes obtidas ndo serdo usadas para prejudicar os participantes; sera garantido

0 anonimato e os resultados dos estudos serdo repassados aos participantes.

Esclarecimento do periodo de participacdo: Sendo assim, o periodo de participagao

dos sujeitos para a coleta de dados serd agendado com antecedéncia com o colaborador
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participante e 0 mesmo ira escolher um local calmo para participar da pesquisa, a coleta de
dados sera realizada em dois momentos um para a producdo de desenho que € a coleta da
narrativa visual no qual o participante recebera instru¢fes para produzir o desenho e 0 outro
momento envolve a explicacdo do desenho mediante coleta de narrativa oral a ser gravada que
é a explicacdo do desenho. Para tanto, estima-se que o tempo previsto para toda a coleta de
dados dos sujeitos participantes, ocorra em torno de quatro semanas. Dos dados colhidos, em
nenhum momento, serd exposto 0 nome do sujeito participante, garantindo o absoluto sigilo das
informacdes pessoais coletadas.
O participante sempre terd acesso as informacgdes do inicio ao final da pesquisa, a
pesquisadora compromete-se a mostrar os resultados e analise, no que concerne as narrativas

das experiéncias docentes com uso das tecnologias digitais pds ensino remoto emergencial.

Aspecto Eticos, Sigilo e privacidade

Considerando que a ética é uma construcdo humana, portanto histdrica, social e cultural,
nesse sentido a ética em pesquisa implica o respeito pela dignidade humana e protecdo devida
aos participantes da pesquisa cientifica. Nesse sentido a presente pesquisa prima pela acédo
consciente e livre do participante.

Sendo assim o participante tem a garantia de que sua identidade sera mantida em sigilo
e nenhuma informacdo ser4 dada a outras pessoas que nao facam parte da equipe de
pesquisadores. Na divulgacdo dos resultados desse estudo, 0s nomes ndo serdo citados. A
participacdo é voluntéria, e vocé podera retirar o consentimento a qualquer momento e,
portanto, pode deixar de participar do estudo, sem acarretar prejuizos.

Quanto ao armazenamento de dados e materiais coletados na pesquisa, podera ser
superior a cinco anos, a coleta de dados sera armazenada em arquivos digitais, mas somente
terdo acesso as mesmas a pesquisadora e sua orientadora garantindo assim o anonimato dos
participantes.

Os dados coletados serdo utilizados unica e exclusivamente para os fins previstos no
Projeto de Pesquisa, 0s quais serdo apresentados no relatorio de pesquisa e que os resultados da
pesquisa poderdo ser publicados em meios de comunicacdo cientifica, tais como eventos
cientificos, livro e/ou revista académica, sempre resguardando 0s aspectos éticos, legais e

anonimato dos sujeitos participantes.

Qualquer davida que vocé tiver ou qualquer informacdo que quiser, podera entrar em

contato com a pesquisadora Ana Paula Alves Souza pelo telefone ou e-mail:
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Pelo presente termo, eu

autorizo a pesquisadora Ana Paula Alves Souza do Programa de P0s-Graduacdo Stricto
Sensu em Letras - UNEMAT/Sinop, a fazer uso dos dados por mim gerados para 0s estudos
da referida pesquisa.

Ao assinar este termo de consentimento livre e esclarecido, entendo que, ao assinalar
cada item com o sinal X ap0s a leitura, estarei ciente e concordar de participar desta pesquisa:
[ ]Quesempre que eu, desejar/solicitar informac6es serdo fornecidos esclarecimentos sobre
a pesquisa;

[ ] Terei total garantia do anonimato dos meus dados e a certeza do sigilo do meu nome;

[ 1Que o convite a minha participacéo e contribuicao se resume a fornecer uma participacao
livre (sobre prondncia, histéria de escolha e ambiente), também responder questBes
concernentes a linguagem e cultura.

Declaro que li e entendi este termo de consentimento, que todas as minhas davidas

foram esclarecidas e que sou voluntario(a) a tomar parte neste estudo.

Local:

Data:

Nome do Participante:

Endereco:

Assinatura do Participante

UNEMAT

Universidade do Fstado de Mato Grosso

DDR( | Bri-reitarin de Pecairicn o Pc-araduariin
- PRPPG | Pré-reitoria de Pesquisa e Pds-graduagdo -



